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Saude Publica e Bem-Estar Social

Optimizar a qualidade dos servigos de salide, melhorar as instalacdes de cuidados de satde
e garantir e promover um bom nivel da salde de toda a populagdo, tem sido, desde sempre, o
objectivo do trabalho desenvolvido pelo Governo da RAEM. Os Servicos de Saude (SS) tém-se
dedicado desde sempre a rapidez na construgdo das instalagdes, a aquisicdo de equipamentos,
a melhoria do sistema, a beneficiacdo dos servicos médicos e a expansdo de recursos de salde
a nivel comunitario.

O reforco na construcdo dos servigos sociais, 0 empenho na garantia e melhoria da
qualidade de vida da populagdo, o apoio as classes mais desfavorecidas, a construcdo de
familias harmoniosas, e a vida comunitaria fazem parte integrante da politica de servigo social
do Governo da RAEM. E de sublinhar o empenho que o0 Governo da RAEM tem dedicado ao apoio
dos individuos, familias e classes desfavorecidas, que atravessem uma situacdo dificil, na sua
recuperacao e na sua fungao social, no desenvolvimento das suas capacidades e na melhoria
da sua qualidade de vida.

Saude Publica

O nivel de saude da RAEM é semelhante ao da maioria dos paises e regides desenvolvidos.
Segundo dados da Direcgdo dos Servigos de Estatistica e Censos, em 2023, o racio médico e
enfermeiro por residente de Macau era 2,9 por mil habitantes, 4,4 por mil habitantes e o racio
cama por residente era 2,8 por mil habitantes, respectivamente. A taxa de mortalidade em
2023 foi de 4,4 por mil habitantes e a de mortalidade infantil foi de 2,4 por mil habitantes.
A esperanca de vida situou-se nos 80,3 anos para 0 sexo masculino e 86,0 anos para 0 sexo
feminino, no periodo entre 2020 e 2023, ou seja, valores equiparados aos paises desenvolvidos.

Segundo a 10.2 Edicao da Lista de Classificagdo Internacional de Doencas (CID-10), as
principais causas de mortalidade em Macau, em 2023, foram os tumores malignos (29,6%),
a que se seguiram as doencas cardiovasculares (27,4%) e as doencas do sistema respiratdrio
(16,8%).
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Servicos de Salde

Os SS tém por missdo assegurar a salde dos residentes, através da coordenacdo das
actividades das entidades publicas e privadas da area da saude, e da prestacdo de cuidados de
salde especializados e comunitarios, bem como da execucdo das acgbes necessarias a prevengao
da doencga e a promocdo da salde.

Garantia da Assisténcia Médica

O Governo da RAEM investiu, na area da salde e na da assisténcia médica, os recursos
suficientes, optimizando continuamente os servigos médicos e aperfeicoando as diversas
instalacdes de saude. Em 2023, as despesas da DSS atingiram cerca de 9,08 mil milhdes de
patacas, registando-se uma redugdo na ordem dos 6,6% em relagdao ao ano de 2022.

O Governo da RAEM assume a maior parte dos encargos com os cuidados de salde
prestados, de forma que os residentes de Macau gozem da garantia de uma assisténcia
médica relativamente completa. Todos os residentes legais de Macau, independentemente da
sua idade e profissdo, que sejam assistidos nos centros de saude, ou que sejam transferidos
para o Centro Hospitalar Conde de S. Januario, podem receber assisténcia médica gratuita. Os
ndo-residentes de Macau, que fagam uso dos servigos dos centros de salide, devem pagar as
consultas e outros servigos disponiveis segundo as normas estabelecidas pelos SS. Os servigos
prestados pelo Centro Hospitalar Conde de S. Januario sdo todos pagos, excepto aqueles que
se encontrem cobertos por situagdes especiais, definidas pelo Governo. Contudo os residentes
de Macau gozam de 30% de redugdo ou isengdo nas despesas médicas. O Hospital presta
também servigos de assisténcia médica gratuita, nomeadamente aos residentes da RAEM em
dificuldades econdmicas.

A par disso, o Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas - Centro Médico de Macau do
Peking Union Medical College Hospital (doravante designado por “Hospital Macau Union”),
entrou em funcionamento a titulo experimental no final de 2023. Enquanto instituicdo médica
publica de grande dimensdo com servigos integrados, o Hospital Macau Union prestara servigos
médicos privados, tendo como premissa a prioridade aos servicos médicos publicos. Havera
trés niveis de taxas: o nivel I corresponde a cuidados médicos gratuitos - os residentes que
actualmente usufruem de cuidados de salde gratuitos podem continuar a usufruir dos mesmos
servicos médicos de que usufruem, apds terem sido encaminhados para o Hospital Macau Union
pelos SS; o nivel II corresponde a cuidados de saude a titulo oneroso, nas seguintes situagoes:
para os residentes locais que sdao encaminhados pelos SS e ndo sdo beneficiarios de cuidados
de salde gratuitos, sera cobrada uma taxa razodavel; para os residentes locais que ndo sdo
encaminhados pelos SS, serd ponderada a cobranca de uma taxa com determinados beneficios;
e para os trabalhadores ndo-residentes, serdo cobradas taxas normais; o nivel III corresponde
a cuidados de salde internacionais - um servico de cuidados de saude privado, que oferece
opcoes de cuidados de saude de elevada qualidade, e as taxas correspondentes referem-se ao
preco de mercado dos servicos de cuidados de saude privados; serdo também considerados
beneficios adequados para os residentes locais.

Existem ainda os servigos de salide ndo governamentais incluindo os prestados pelas
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entidades que aceitam o apoio financeiro do Governo e de associagdes, como o Hospital Kiang
Wu, a Clinica dos Operarios da Unido das Associacdes de Operarios de Macau, a Clinica da
Associacdo de Beneficéncia Tung Sin Tong, e outras clinicas e laboratdrios privados.

Cuidados de Saude Especializados

O Centro Hospitalar Conde de S. Januario é um hospital moderno com instalacdes e
equipamentos avangados e com acreditacdo internacional de sistema de gestdo da qualidade,
onde actualmente, conta com 29 valéncias médicas especializadas e oferece um total de
73 servicos especializados de consulta externa, incluindo o servigo de consultas externas
especializadas, exame e tratamento especializado, consultas e palestras organizadas pelos
Servicos de Consulta Externa. Os servicos de cuidados médicos especializados prestados
pelo Centro Hospitalar Conde de S. Januario e os servicos médicos e de salde comunitérios
prestados pelos diversos centros de saude de Macau cooperam-se plenamente, sob a forma
de encaminhamento bidireccional, de forma a prestar a populagdo de Macau servicos médicos
adequados. Além de encaminhamentos bidireccionais, funcionam no hospital também servigos
de emergéncia em 24 horas por dia, incluindo servicos das diversas especialidades em regime
rotativo, servico de cirurgia geral e de internamento. O hospital dispde ainda de Posto de
Urgéncia das Ilhas, camas na Enfermaria para Reabilitagdo Comunitaria, o Centro de Avaliacdo
Conjunta Pediatrica e do Centro de Avaliacdo e Tratamento da Deméncia e Edificio do Servigo
de Urgéncia, optimizando ainda mais o servico médico e o ambiente de consulta.

Segundo estatisticas de 2023 divulgadas pelos SS, o Centro Hospitalar Conde de S. Januario
contava com 442 médicos, 1129 enfermeiros, 1197 camas (incluindo 1081 do Servigo de
Internamento e 116 de outras unidades hospitalares). O nimero total dos utentes do Servico
de Consulta Externa atingiu os 493.139, os Servigos de Urgéncia registaram 288.238 doentes
e foram internados 23.744 individuos. A taxa de ocupacdo das camas foi de 71,2%, sendo de
11 dias o tempo médio da sua ocupacgdo por utente. O niumero dos utentes em tratamento
no regime de hospital de dia foi de 67.367, enquanto o nimero referente as assisténcias de
operacbes e aos partos foram, respectivamente de 9551 e 1519. Registou-se um total de
7.616.813 diagndsticos e de exames complementares de terapéutica.

Servicos dos Cuidados de Saiide Comunitarios

Para alcancar o objectivo promovido pela Organizacdo Mundial de Salide “Que todos gozem
de cuidados de salde”, os SS estabeleceram centros de salide nas diversas zonas de Macau,
tendo criado a rede de servigos dos cuidados de salide comunitarios da RAEM, com os centros
de salide como unidades basicas. Assim, cada residente pode usufruir deste tipo de servigos
de cuidados de salde comunitarios prestados pelos centros de salde, perto da sua residéncia.

Actualmente, estdo a funcionar na RAEM nove centros de satde e duas unidades de salde
publica, que prestam aos residentes os seguintes servicos: Cuidados de saude de adultos,
Cuidados de saude infantil, Cuidados orais e selantes em fissuras, Cuidados de saude escolar,
Cuidados de satde pré-natal, Cuidados de satde das mulheres, Servigos de medicina tradicional
chinesa e cuidados de acupunctura, Cuidados psicoldgicos, Consulta de cessacgdo tabagica,
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Aconselhamento nutricional, Rastreios de cancro do colo do Utero e do cancro do célon e do
rectal, Exames fisicos, Vacinacdo, entre outros.

No final de 2023, um total de 163 médicos (incluindo médicos de medicina geral, dentistas
e médicos de medicina tradicional chinesa) e 261 enfermeiros trabalhavam no sector de servigos
dos cuidados de satide comunitarios. Relativamente a consulta externa, registou-se um niimero
de 859.494 utentes. Das consultas externas registadas, a maioria foi de cuidados de saude de
adultos (41,5%), seguindo-se consulta externa (27,3%) e os cuidados de saude da medicina
tradicional chinesa e de acupunctura (9%). Além disso, o Servico de Exames Médicos dos
Trabalhadores dos Servigos Publicos prestou servicos a 10.728 pessoas.

Desenvolvimento dos Servicos de Medicina Tradicional
Chinesa

Os SS tém persistido, desde sempre, no conceito de “atribuigdo da igual importancia a
medicina tradicional chinesa e a medicinal ocidental”, valorizando as caracteristicas e vantagens
da medicina tradicional chinesa para intensificar o desenvolvimento dos servicos de medicina
tradicional chinesa, de modo a proporcionar aos residentes servigos médicos adequados. Em
2022, 0s SS criaram o Departamento de Desenvolvimento dos Servigos de Medicina Tradicional
Chinesa, com o objectivo de promover a popularizacdo e aplicagdo dos Servigos de Medicina
Tradicional Chinesa na comunidade, promover a formagdo de talentos e elaborar as normas de
qualidade dos servicos, contribuindo para o desenvolvimento geral dos Servigos de Medicina
Tradicional Chinesa. Através de realizagdo de diversas accdes de divulgacdo e educacdo sobre
conhecimentos cientificos da medicina tradicional chinesa, tem sido promovida, através de
diferentes formas, o conhecimento sobre cuidados de salde, prevencao e tratamento de doencas
entre os residentes, a fim de atingir o objectivo de promover a saude dos residentes.

Colaboragao com Organismos Médicos sem Fins Lucrativos

0O Governo da RAEM, através da colaboragdo com varios organismos médicos sem fins
lucrativos, presta servicos de cuidados de saude diferenciados (internamento, urgéncia, cirurgia
cardiaca, etc.), clinica geral odontoldgica da medicina tradicional chinesa e ocidental, servicos
de reabilitacdo, cuidados de salide domiciliarios, rastreio do cancro do colo do Utero, rastreio
de cancro colorretal, servigo de tratamento psicoldgico, entre outros servigos, desenvolvendo
também actividades relativas a educacdo para a prevencdo e tratamento do HIV, saide mental
e a promogao da vida livre de tabaco.

A partir de 2009, o Governo da RAEM langou o “Programa de Comparticipacdo nos Cuidados
de Saude”, reforcando, através de atribuicdo do vale de salide a cada residente permanente de
Macau, a consciéncia da populacdo para os cuidados de salide, com vista a subsidiar as despesas
médicas dos residentes e promover o desenvolvimento de unidades privadas de saude. Em
2018, o Governo introduziu os vales de salde electronicos, contribuindo, através da aplicacdao
de mega-dados, para analisar e conhecer rapidamente a situagdo do uso de vales de salde, de
modo a orientar a construcdo da medicina inteligente.
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Saude Publica e Prevencao de Doencas

De acordo com as orientacOes da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), os SS desenvolvem,
de forma ininterrupta, o trabalho regular de supervisdao sobre doencas, reforcando o trabalho
de prevencdo e resposta face a Covid-19 e a eventual eclosdo de surtos de febre de dengue,
enterovirus e gripe sazonal. Intensificaram-se ainda a vigilancia do HIV e a educacdo para
a sua prevengdo, bem como as medidas de intervencao destinadas aos grupos de alto risco
de tuberculose, optimizando-se o sistema preventivo de doengas nos postos fronteirigos e
aperfeigoando-se o mecanismo de prevencdo conjunta regional através da cooperagdo com as
regides vizinhas.

O Governo da RAEM aposta fortemente na prevencdo das doencas crénicas através da
Comissdo para uma Cidade Saudavel e da Comissao de Prevencao e Controlo das Doencas
Crdnicas, organizando actividades promotoras de saude, tais como o Programa Empresa
Saudavel, o Programa Restaurantes-Alimentacdo Saudavel, o Programa Promocional da Salde
Escolar, o controlo do tabagismo e do consumo de alcool, apelando a um estilo de vida saudavel.

Em 2023, registaram-se, no total, 30.682 casos de doengas contagiosas de declaracdo
compulsiva. Os trés casos mais declarados foram, nomeadamente, gripe (22.043 casos), infecgao
por enterovirus (5612 casos) e infecgOes respiratorias graves relacionadas com outros coronavirus
(1191 casos). Além disso, com vista a evitar a eclosdo de gripe e reduzir o risco de casos graves
e fatais, os SS procedem anualmente a vacinagdo gratuita contra a gripe para individuos com
alto risco de gripe, e disponibiliza este servigo gratuito a todos os outros residentes de Macau
apos ter basicamente concluido vacinagdo de grupos prioritarios, permitindo que mais residentes
possam ser vacinados antes da chegada da temporada de pico de gripe. Até 31 de Dezembro de
2023, o Programa de Vacinacdo contra a Gripe Sazonal 2023-2024 dos SS forneceu vacinacao
gratuita contra a gripe para 155.707 pessoas.

Para garantir a seguranga da saude publica, o Laboratério de Salde Publica efectua analises
quimicas e microbioldgicas aos produtos alimentares, a qualidade da agua e dos medicamentos,
tabaco e de outras espécies de amostras clinicas, bem como procede ao diagndstico de doencgas
transmissiveis. Em 2023, o Laboratdrio recolheu um total de 129.640 amostras de diferentes
tipos e efectuou 426.117 analises.

Controlo do Tabagismo

A Lei n.2 5/2011 (Regime de prevencdo e controlo do tabagismo) alterada pela Lei n.°
13/2022 entrou em vigor a 5 de Dezembro de 2022. Os SS, através de meios diversificados,
designadamente a produgdo legislativa e a execugdao da lei, a sensibilizagdo, bem como o
encorajamento a desabituacdo tabdgica, tém promovido a construgdo do ambiente livre
de tabagismo. A Lei n.9 6/2023 (Regime de prevengao e controlo do consumo de bebidas
alcodlicas por menores) entrou em vigor no dia 5 de Novembro, visando, nomeadamente,
reduzir os riscos ou danos susceptiveis de prejudicar a saide dos menores devido ao consumo
de bebidas alcodlicas. Em 2023, sob a orientacdo da politica de controlo do tabagismo e de
bebidas alcodlicas, foram realizadas 285.339 inspecgbes aos estabelecimentos nos termos da
lei, tendo sido detectados 3147 casos de infracgGes a Lei de controlo do tabagismo e dois casos
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de violagdo da Lei de controlo de bebidas alcodlicas.

Recolha de Sangue

Em Macau aplica-se a politica de doagdo de sangue voluntaria, andnima e ndo remunerada.
Compete ao Centro de Transfusdes de Sangue desenvolver o trabalho de divulgagdo e promogao
de doacdo de sangue ndao remunerada e da recolha de sangue, fornecer sangue seguro e
componentes de sangue, e em quantidade suficiente, aos doentes de Macau, que tenham
necessidade de transfusdes e prestar aos hospitais servigos de consultoria em imuno-hematologia
para hospitais. Em 2023, contaram-se 14.200 individuos inscritos para doar sangue e o Centro
de TransfusOes recolheu 18.468 unidades de sangue, tendo sido preparado e dividido em 43.373
unidades de diversas composicOes sanguineas, que beneficiaram 3787 pacientes. O Centro de
Transfusdes de Sangue forneceu ainda o exame profissional e servigos de consultoria relacionados
a 181 casos dificeis de grupos sanguineos encaminhados por hospitais.

Profissionais de Prestacdao de Cuidados de Salde e
Estabelecimentos de Servicos de Cuidados de Salde

Até 2023, o numero de licenciamentos dos profissionais de prestacdo de cuidados de
salde inscritos nos SS foi de 7036, funcionando em Macau 464 estabelecimentos de servigos
de cuidados de saude primarios e trés hospitais privados, tendo sido emitidas 7965 licengas
para o exercicio de actividade privada de prestacdo de cuidados de saude, com 462 licengas
de estdgio, o que significa um aumento de 9,3% em relacao ao ano de 2022. Os médicos e
enfermeiros em exercicio de actividades de prestacdo de cuidados de salde sdo de 1980 e de
2980, respectivamente.

Instituto para a Supervisao e Administracao
Farmacéutica

O Instituto para a Supervisdo e Administracdo Farmacéutica (ISAF), criado no dia 1
de Janeiro de 2022, assume a responsabilidade pelo estudo, coordenacdo, concertacdo e
implementacdo das politicas no dominio da supervisdo e administracdo de medicamentos na
Regido Administrativa Especial de Macau, doravante designada por RAEM, nomeadamente
as relativas a gestdo das actividades farmacéuticas e do registo de medicamentos, incluindo
produtos usados na medicina tradicional chinesa, das actividades profissionais farmacéuticas,
do registo de dispositivos médicos, bem como das actividades publicitarias de medicamentos
e dos respectivos produtos.

Apreciacao e Aprovacao de Medicamentos

Até Dezembro de 2023, havia 35.326 medicamentos genéricos ocidentais em circulagdo
no mercado local. Destes, 11.412 ndo exigiam receita médica e 21.891 necessitavam de
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prescrigdo obrigatdria, enquanto 2023 eram de uso hospitalar exclusivo. Estavam em circulacdo
no mercado de Macau 3920 medicamentos tradicionais chineses e 274 medicamentos naturais,
respectivamente.

Em articulagdo com a entrada em vigor, em 2022, da “Lei da actividade farmacéutica no
ambito da medicina tradicional chinesa e do registo de medicamentos tradicionais chineses”
(doravante designada por “Lei de Medicamentos Tradicionais Chineses”), o ISAF elaborou
e publicou 25 especificacdes técnicas detalhadas que abrangem ensaios clinicos, registo,
importacdo, fabricagao, circulacdo, distribuicdo, fornecimento e uso de medicamentos tradicionais
chineses, e criou a “Comissao de especialistas e assessores para a apreciacao dos medicamentos
tradicionais chineses” nos termos da lei, que é responsavel por formular pareceres profissionais
sobre o registo dos medicamentos tradicionais chineses em Macau, a qualidade, eficacia e
segurancga dos medicamentos tradicionais chineses.

Estabelecimentos Farmacéuticos

Em articulacdo com a implementacdo da Lei de Medicamentos Tradicionais Chineses, o
ISAF definiu o regime de servigos one stop de emissdo de licenga de importacdo, exportacao
e venda por grosso de produtos usados na medicina tradicional chinesa e de licenga provisodria
para farmacias de medicina tradicional chinesa, e criou a Comissdo de Apreciagao de Projectos
e Vistoria.

Até Dezembro de 2023, os estabelecimentos farmacéuticos licenciados pelo ISAF incluiam
341 farmacias, 132 farmacias de medicina tradicional chinesa, 164 empresas com licengas
de importacdo, exportacao e venda por grosso de produtos farmacéuticos, 23 agéncias
farmacéuticas, trés unidades de produgdo de medicamentos de medicina ocidental e seis unidades
de produgdo de medicamentos tradicionais chineses. Das unidades de produgdo farmacéutica,
duas de producdo de medicamentos da medicina ocidental e uma de producdo de medicamentos
tradicionais chineses (linha de producdo de granulados) estdo em conformidade com o Cédigo
de Gestdo de Qualidade de Produgdo Farmacéutica (GMP).

Fiscalizacao do Mercado Farmacéutico

O ISAF monitora, de forma continua, a conformidade do sector farmacéutico com os
regulamentos farmacéuticos através de inspecgles de rotina e improvisadas. Os inspectores
efectuam diariamente fiscalizacdo aos medicamentos e produtos farmacéuticos importados
recém-chegados aos postos fronteiricos de Macau e inspeccionam regularmente estabelecimentos
da industria farmacéutica, de modo a garantir que as instalagdes e equipamentos relevantes,
armazenamento e venda de medicamentos, e trabalhadores do sector estdo em conformidade
com as respectivas regulamentagdes. Em 2023, foram efectuadas 10.073 inspecgdes aos
medicamentos e produtos farmacéuticos importados, 2324 inspecces em estabelecimentos
farmacéuticos e 166 inspeccdes em estabelecimentos ndo farmacéuticos. A fiscalizacéo rigorosa
do mercado farmacéutico levou o sector a aperfeicoar a operagdo nos termos da lei, reforcando
a confianga dos residentes e turistas no mercado farmacéutico de Macau, e impulsionando o
desenvolvimento saudavel e ordenado da indUstria farmacéutica.
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Fiscalizacao da Publicidade de Medicamentos

O ISAF aprecia e aprova, nos termos da lei, os pedidos de autorizacdo de publicidade
de medicamentos e dos objectos apresentados como tendo efeitos benéficos para a saude,
procedendo ao controlo rigoroso do contelldo da respectiva publicidade. Em 2023, foram
aprovados 581 pedidos de publicidade, dos quais 357 relativos a exposicoes, 118 referentes a
medicamentos e 106 relativos a produtos com efeitos benéficos para a salde.

Profissionais Farmacéuticos

Até Dezembro de 2023, existiam em Macau 827 profissionais farmacéuticos licenciados,
27 farmacéuticos da medicina tradicional chinesa e 339 assistentes técnicos de farmacia. A
par disso, foi lancada a funcdo de “Cartdes profissionais vinculados na Conta Unica de Macau”,
podendo os profissionais farmacéuticos vincular os seus cartdes profissionais na Conta Unica.

O Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas - Centro Médico
de Macau do Peking Union Medical College Hospital

0O Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas - Centro Médico de Macau do Peking Union
Medical College Hospital (doravante designado por “Hospital Macau Union”), trata-se de uma
instituicdo médica publica de grande dimensdo com servigos gerais de Macau, situado ao lado
da Estrada do Istmo e a nordeste do Reservatorio de Seac Pai Van em Coloane, ocupando
uma area de aproximadamente 76.000 metros quadrados e uma area bruta total de cerca de
430.000 metros quadrados. Conforme planeado, serd oferecida uma capacidade de mais de
1000 camas hospitalares apos a inauguracdo do Hospital de Reabilitagdo das Ilhas, e 26 salas
de operagdes, incluindo varios complexos, tais como o Hospital de Macau, o Edificio de Apoio
Logistico, o Edificio Residencial para Trabalhadores, o Edificio de Administracdo e Multi-Servigos,
o Edificio do Laboratério Central, entre outros.

O Hospital Macau Union, um importante projecto de cooperagdo entre a RAEM e o Interior
da China na area da salde desenvolvido no ambito do principio “um pais, dois sistemas”,
estabeleceu um precedente de cooperagdo na prestacdo de servicos médicos. O Hospital Macau
Union ird introduzir plenamente a cultura da notoriedade, a equipa de especialistas, o conceito de
gestdo, as tecnologias avangadas e recursos médicos do Peking Union e, ao mesmo tempo que da
prioridade ao recrutamento de residentes locais, também ira dispor de especialistas de renome
e equipas médicas do Peking Union e, caso necessario, recrutara peritos internacionais de topo
em varias especialidades, com o objectivo de aumentar a capacidade de prestacdo de servigos
da RAEM no tratamento de doencas complexas e graves e de servicos médicos especializados,
e de tirar partido das vantagens do regime de introducao de medicamentos avangados e de
equipamentos médicos na RAEM, a fim de proporcionar mais opgdes de tratamento médico aos
residentes e aos turistas.

Quanto aos equipamentos e instalagdes, o hospital em causa introduziu equipamentos
médicos avancados e especializados a nivel internacional, tais como 26 blocos operatérios,
incluindo um bloco operatério integrado, oito blocos operatérios convencionais, 13 blocos
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operatorios diurnos e salas de endoscopia e quatro blocos operatérios destinados a cesariana e
a inseminagdo artificial. Os oito blocos operatdrios convencionais estdo equipados com o sistema
de cirurgia integrada de endoscopia que permite realizar todas as cirurgias convencionadas. O
bloco operatdrio integrado tem uma area de 174 metros quadrados, em que se pode realizar,
simultaneamente, cateterismo, endoscopia gastrointestinal e cirurgia abdominal, proporcionando
um socorro imediato, e os melhores tratamentos cirlrgicos para cirurgias de emergéncia, como
hemangiomas complexos, tumores gastrointestinais complexos e hemorragias pds-operatorias.
Em termos de equipamentos médicos, foi adoptada a tecnologia médica avangada a nivel
internacional do PUMCH para prestar servicos de radioterapia e imagiologia no dominio da
oncologia, incluindo tomografia computorizada, ressonancia magnética nuclear, PET-CT, SPECT
e acelerador linear.

O Hospital Macau Union entrou em funcionamento, a titulo experimental, em 20 de
Dezembro de 2023. Em seguida, o Posto de Urgéncias das Ilhas do Centro Hospitalar Conde de
S&o Januario foi transferido para o Hospital Macau Union, e entrou em funcionamento em 21
de Dezembro, prestando servigos de urgéncia durante 24 horas.

Hospital Kiang Wu

O Hospital Kiang Wu é uma instituicdo de saude ndo-governamental, na dependéncia da
Associacdo de Beneficéncia do Hospital Kiang Wu. Fundado no 10.° ano do reinado do imperador
Tong Zhi da dinastia Qing (1871), tem um historial de 153 anos. Sendo um hospital de caridade
fundado e administrado por chineses, o Hospital Kiang Wu prossegue uma gestdo especifica, e
dedica aos seus pacientes todas as prioridades num ambiente de conforto e atencdo redobrada.
Actualmente, o Hospital Kiang Wu é um hospital polivalente, desempenhando simultaneamente
funcOes de servicos médicos, prevencdo de doengas, ensino e investigagdo, possuindo, neste
momento, uma moderna gestao informatizada. Contava em 2023 com 2144 trabalhadores, dos
quais 390 médicos, 663 enfermeiros, 178 técnicos e 913 outros trabalhadores.

O Hospital dispde dos seguintes servigos: Servicos de Urgéncia, Servicos de Consulta
Externa, Servigos de Internamento, Servicos de Cuidados Médicos Criticos (ICU/CCU) e Cuidados
Primarios Neo-natais (NICU/SBU) e varios centros, nomeadamente Centro de Saude da Mama,
Centro de Endoscopia, Centro de Plastica e Cosmética, Centro de Salde Fisica e Mental e Centro
de Reprodugdo Assistida. DispGe ainda entre outras, das seguintes secgbes clinicas: Medicina
Interna, Cirurgia, Obstetricia/Ginecologia, Pediatria, Urgéncia, Otorrinolaringologia - Cirurgia da
Cabeca e do Pescogo, Oftalmologia, Dermatologia, Odontologia, Recuperagdo Fisica, Medicina
Tradicional Chinesa, Medicina Familiar, Oncologia, Anestesiologia, para além de servigos de apoio:
Radiologia, Farmacia, Patologia e Laboratdrio. Em Agosto de 2009, foi inaugurado o Edificio Henry
Fok de Servicos de Especialidade, estando nele instalados varios servicos de consulta externa.

O Hospital Kiang Wu tem quatro unidades de consulta externa e dois servicos de urgéncias,
localizados na peninsula de Macau e na ilha da Taipa, tendo estas atendido, em 2023, 1.437.065
doentes, numa média diaria de 4412 pacientes. Os Servigos de Urgéncia atenderam durante o
ano 1.267.811 pacientes, numa média didria de cerca de 3873 utentes. A unidade de consultas
externas e urgéncia da clinica da Taipa atendeu 169.254 pacientes, numa média didria de cerca
de 539 utentes. O nimero anual de doentes recuperados foi de 31.233.
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Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia

O Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau (UCTM), na dependéncia da
Fundacdo da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau, outrora o Centro Clinico da Medicina
Chinesa da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau, foi formalmente criado, em Margo
de 2006, com aprovacao dos SS. Com base nos servicos de medicina chinesa existentes, o
Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau foi transformado, com introducdo de
elementos de tratamento de medicina ocidental, num moderno complexo hospitalar ambivalente,
dotado de complementaridade reciproca de vantagens entre a medicina chinesa e ocidental,
sendo também a base da clinica pedagdgica da Faculdade de Medicina Chinesa, da Faculdade
de Medicina e da Faculdade de Farméacia da UCTM. O Hospital da UCTM é hoje em dia o Unico
hospital com suporte universitario em Macau.

Actualmente, o Hospital da Universidade dispGe de varias valéncias especiais da medicina
ocidental e chinesa, prestando, além de consulta externa em geral, servigos diversificados,
nomeadamente tratamento abrangente de prevencao de doencas e de tumores, cosmetologia
médica e genética médica. O Hospital disp0e ainda de salas de cateter intervencionista, salas de
cirurgia e unidade de terapia intensiva, bem como varios centros clinicos e servigo de qualidade,
nomeadamente: o Centro Médico Internacional, Centro Clinico de Especialistas do Instituto de
Medicina Tradicional Chinesa, Centro Internacional de Gestdo de Saude, Centro de Tratamento
de Reabilitacdo Compreensivo, Centro de Diagnostico Médico por Imagem, Centro de Diagndstico
de Laboratdrio Clinico, Centro de Endoscopia, Servicos de Tratamento de Cancro Abrangentes,
Sala ECG, o Centro de Hemodialise e Centro Médico de Beleza.

Os servigos de internamento do hospital dispdem de 108 camas, sendo 60 de internamento.
O Centro de Hemodialise possui 48 leitos.

Higiene Ambiental

A recolha de lixos é uma das atribuicGes principais do Instituto para os Assuntos Municipais
(IAM), mas também melhorar o panorama da RAEM, manter a sua limpeza e o seu ordenamento.
O IAM continua a colocar contentores com compressores de lixo e a construir depdsitos de lixo
fechados para substituir os contentores de lixo de rua. Em 2023, o IAM colocou no territério
129 contentores com compressores de lixo e construiu 119 depdsitos de lixo fechados de modo
a colmatar o problema ambiental originado pelos antigos contentores, sendo que o nimero
de contentores de lixo de rua diminuiu de 1600 contentores colocados no passado para os 97
existentes actualmente. A par disso, o Instituto responsabiliza-se pelo tratamento das queixas
relativas a higiene ambiental, inspeccdo, fiscalizacdo de empresas de limpeza, gestdo do aterro
de residuos da construgdo civil, melhoria dos depodsitos de lixo e sua distribuicdo, organizacdo
de campanhas de limpeza para consciencializar a populacdo para a problematica da higiene
ambiental, gestdo das casas de banho publicas, prevencao de pestes, entre outros.

Em 2023, o IAM tratou 4773 casos relacionados com as reclamacdes da higiene ambiental.

Cemitérios

Em Macau existem seis cemitérios publicos: Cemitério de S. Miguel Arcanjo, Cemitério
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de N.2 Senhora da Piedade, Cemitério Municipal de Sa Kong da Taipa, Cemitério Municipal do
Carmo da Taipa, Cemitério Municipal de Coloane, Cemitério de Va Ian de Coloane e também
existem 11 privados: Cemitério dos Parses, Cemitério Protestante de Macau, Cemitério Novo
de Mong-Ha, Cemitério Isldmico de Macau, Cemitério de Kai Fong da Taipa, Cemitério de Pao
Choc, Cemitério Budista, Cemitério Unido das AssociacOes de Coloane, Cemitério de Hac-Sa de
Coloane, Cemitério de Ka-Ho, Cemitério Son I de Coloane.

O IAM é responsavel pela gestdo dos cemitérios publicos e pela fiscalizagdo do funcionamento
dos cemitérios privados. Em Setembro de 2014, o IAM passou a disponibilizar servicos de
cremacdo de ossadas e em Setembro de 2015, o servico de sepultura ecoldgica (sepultura
verde). Devido a crescente aceitacdo publica de sepulturas ecoldgicas, o IAM langou, em Margo
de 2023, sepulturas verdes. Em 2023, o IAM cremou 166 ossadas e disponibilizou 150 sepulturas
ecoldgicas (depdsito de cinzas junto de arvores)/Jardim Memorial (depdsito de cinzas no Jardim)

Sanitarios Publicos

Através de diversas medidas, o IAM aperfeicoou e optimizou tanto a distribuicdo como a
qualidade dos servigos de sanitarios publicos da RAEM. Presentemente, o IAM gere 90 sanitarios
publicos, espalhados em diferentes bairros, estando aberto ao uso gratuito tanto dos residentes
como dos visitantes.

Proteccao Ambiental e Higiene da Cidade

0 IAM organiza de forma continua actividades de diversos tipos de divulgacédo e promogao
da limpeza urbana de Macau, de modo a aumentar a consciéncia da populacdo em geral e de
manter a cidade limpa, reduzir os residuos a partir da fonte, prevenir e tratar infestacdo de
roedores e prevenir a dengue. Em 2023, foram realizadas 712 acg0es educativas e promocionais
sobre higiene ambiental, com a participagao de mais de 213 mil pessoas. Simultaneamente, o
IAM criou um modelo de divulgagao que incorpora elementos pais-filhos, permitindo ao publico
adquirir conhecimentos relacionados com a higiene ambiental.

O IAM também elaborou planos especializados de divulgagdo em funcdo de diferentes
destinatarios da divulgacdo, destinados nomeadamente aos residentes de Macau, alunos,
associagoes, voluntarios, visitantes a Macau, trabalhadores ndo residentes e estrangeiros,
colaborando ainda com outros servigcos publicos e associagdes ndo governamentais na
organizagao de diversas actividades de divulgacdo e promogdo sobre a higiene ambiental.
Por outro lado, o IAM cooperou com associacdes na realizacdo de inspeccées comunitarias e
actividades de sensibilizacdo, transmitindo também informacOes sobre higiene ambiental e
actividades de divulgacdo através de diversos meios de comunicacao social. Por outro lado,
o IAM continua a implementar o “Plano de Decoracdo de Instalacbes de Recolha de Lixos”,
realizando trabalhos de embelezamento da decoragdo de depdsitos de lixo fechados e estacoes
de contentores com compressores de lixo.

Centro de Informacao de Proteccao Ambiental

A Ecoteca da Colina de Mong-Ha proporciona um espago de educagdo ambiental de boa
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qualidade as escolas, associacdes e residentes e organiza periodicamente diversos workshops
e actividades em torno da limpeza urbana e do cuidado com o meio ambiente. Em 2023, foram
realizadas trés actividades para pais e filhos "Goodbye Otto” em grupos de estudo da “KABO”,
através da leitura guiada do livro ilustrado “Goodbye Otto” com o tema da prevencdo e do
tratamento da doencga de ratos, com vista a sensibilizar as criancas e os pais para a higiene
ambiental e para participacdo activa na proteccdo ambiental. Além disso, foram continuamente
optimizadas as diversas instalacOes, incluindo a criacdo de uma série de painéis informativos
e hotspots de check-in (escadas arco-iris e pinturas murais pintadas a mdo) com a mascote
da campanha de limpeza urbana de Macau “KABO” como tema de concepgdo. Foi também
expandido o numero de jogos didacticos interactivos, criando um ambiente adequado para a
participacdo conjunta dos pais e filhos nas varias actividades, de modo a elevar a consciéncia
dos participantes sobre a importancia de manter a cidade limpa e a higiene ambiental. No ano
de 2023, a Ecoteca da Colina de Mong-Ha recebeu, no total, 17.069 visitantes.

“"Amigos da Cidade”, o Voluntariado

O grupo de voluntarios - “Amigos da Cidade”, criado em 2012, desempenhando o papel
de embaixadores na divulgacdo e na promogdo da limpeza ambiental urbana e da proteccdo
e seguranca alimentar, tem divulgado continuamente, junto da populacdo, dos turistas e dos
estrangeiros residentes em Macau, informagdes sobre a manutencdo de limpeza da cidade,
a reducgdo dos residuos, bem como o respeito pelos diplomas legais de Macau respeitantes a
saude publica.

Granja do Oscar

A Granja do Oscar, situada na Estrada de Cheoc Van, com uma superficie total de 133.868
metros quadrados, é aberta ao publico a titulo totalmente gratuito, sendo actualmente um dos
locais do territorio onde podem ser vistos animais vivos, sendo também um espago adequado
para o passeio dos cidadaos e turistas nos dias festivos ou de descanso.

A Granja do Oscar dispde de uma zona de gados, uma zona de adubos e de um forno
de produgdo de carvdo vegetal, disponibilizando ainda casas de férias, toldo de sombra de
actividades, terras agricolas, pequeno tanque ecoldgico e antigo pogo natural.

Quinta Feliz

Com uma area total original de 5972 metros quadrados, a Quinta Feliz foi inaugurada em
2016. Em 2020, foi iniciado o plano de expansdo. Apds a conclusdo da obra, a superficie total
é de 22.995 metros quadrados. Com a expansdo de terrenos para cultivo, o espago passou a
dispor de 140 lotes de terrenos para cultivo, tornando-se num espaco destinado inteiramente as
actividades de experiéncia de cultivo, que abrange a zona agricola, a zona de ervas aromaticas,
a zona de flores, a zona de arvores frutiferas, a zona de mudas, a zona exposicao de legumes
estacionais, a zona de conservagdo de agua natural e hotel de insectos, permitindo ao publico
fugir da agitacdo urbana e sentir como se estivesse no campo rural, tranquilo e agradavel.
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A Quinta Feliz tem um grande toldo de eventos, onde periodicamente sdo realizadas
actividades de experiéncia agricola, pedagdgicas e workshops, tudo ligado ao tema ecoldgico e
de proteccao ambiental. A participacdo em actividades de experiéncia de cultivo agricola pode
ser concretizada através da inscricdo online. Os candidatos admitidos precisam apenas de pagar
uma pequena taxa administrativa para participar nas actividades agricolas com duragdo de trés
a quatro meses e as colheitas dos produtos agricolas ficam com os candidatos, podendo ainda
levar para casa os produtos concluidos durante os workshops.

Higiene Alimentar

Alegislagdo vigente em Macau prevé que a maior parte dos alimentos destinados ao consumo
humano (sobretudo de origem animal e vegetal) devem ser obrigatoriamente inspeccionados,
apenas podendo ser comercializados no mercado aqueles que tenham sido submetidos a controlo
sanitario e obedegam as normas de consumo fixadas pelas autoridades locais.

O IAM envia inspectores aos diversos pontos destinados para o efeito, como a Estacao
de Inspecgdo das Portas do Cerco, a zona de Macau do Posto Fronteirico da Ponte Hong Kong-
Zhuhai-Macau, a Estacdo de Inspeccdo da Ilha Verde, o novo Mercado Abastecedor de Macau,
0 Matadouro de Macau, os cais do Porto Interior, o Porto de Aguas Profundas de Ka-Hd, o
Aeroporto, bem como a outros pontos de inspecgao, para inspeccionarem e exercerem o controlo
sanitario sobre os animais domésticos, carne, verduras, frutas, produtos aquaticos, produtos
derivados de animais e plantas pereciveis, efectuando inspecgdo sanitaria e quarentena de
produtos comestiveis de origem animal e alimentos frescos pereciveis.

O IAM efectua, de forma continua, a inspeccdo e quarentena para gado importado e
alimentos de origem animal a fim de impedir a propagagao de doencas contagiosas em Macau.
Para o efeito, todos os produtos alimenticios importados (incluindo os vegetais, peixes, carne
fresca e congelada, ovos, frutas, enlatados, entre outros) devem ser sujeitos a inspeccao e
controlo sanitario e monitoramento de amostragem. Ao IAM compete também fiscalizar a higiene
e emitir licencas para os talhos, lojas de venda de vegetais e de produtos aquaticos, e através
da inspecgdo e avaliagdo regular da higiene dessas lojas, garantir a seguranca e higiene dos
produtos frescos e vivos que circulam no mercado. Além disso, procede também a fiscalizacdo
da qualidade de alimentos produzidos em Macau e emite os respectivos certificados sanitdrios
para os alimentos produzidos em Macau que relinem requisitos de exportacao.

O IAM assegura a seguranga alimentar através de acgGes de inspecgdo, vistorias, testes
alimentares e também efectua actividades promocionais e educativas, definindo critérios e
instrucOes relativos a seguranca alimentar nos termos da Lei da segurancga alimentar.

Até 2023 foram, por fases, definidos 12 critérios relativos a seguranca alimentar: os
“Limites maximos de residuos de medicamentos veterinarios nos alimentos”, os “Limites
maximos de radionuclideos nos géneros alimenticios”, a “Lista de substancias proibidas de
usar nos géneros alimenticios”, o “Limite de microrganismos patogénicos em formulas infantis
para lactentes”, os “Limites de microrganismos patogénicos em produtos lacteos”, os “Limites
maximos de microtoxinas em alimentos”, os “Requisitos relativos aos ingredientes nutritivos
dos preparados para lactentes”, as “Normas relativas a utilizacdo de corantes alimentares em
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géneros alimenticios”, as “Normas relativas a utilizagdo de edulcorantes em géneros alimenticios”,
os “Limites maximos de metais pesados contaminantes em géneros alimenticios”, as “Normas
relativas a utilizacdo de conservantes e antioxidantes em géneros alimenticios” e os “Limites
maximos de residuos de pesticidas em géneros alimenticios”; foram, igualmente, actualizados
dois critérios relativos a seguranca alimentar: a “Lista de substancias proibidas de usar nos
géneros alimenticios” e os “Limites maximos de residuos de pesticidas em géneros alimenticios”.
Foram emitidas 69 directivas de segurancga alimentar, orientando o sector para a seguranga
alimentar na produgao e na comercializacao.

Para reforcar a seguranca alimentar, o IAM realiza, de forma regular, testes aos géneros
alimenticios vendidos no mercado. Em 2023, foram realizados trés testes aos alimentos
sazonais, nomeadamente aos alimentos festivos alusivos ao ano novo, aos bolinhos glutinosos
do Festival do Barco-Dragdo e aos bolos lunares, com 170 amostras recolhidas, dez das quais
foram desaprovadas, com uma taxa de aprovacdo de 94%, e foram realizados dois inquéritos
especializados, o “Inquérito Especializado sobre Alimentos de Lembranga com Caracteristicas de
Macau” e, “Inquérito Especializado sobre Alimentos de Paises de Lingua Portuguesa”, com 300
amostras recolhidas, tendo a taxa de aprovacao atingido os 100%. Relativamente ao inquérito
sobre os alimentos normais existentes no mercado, foram recolhidas 2541 amostras para analise
quimica e microbioldgica durante o ano e a taxa de aprovacdo atingiu 98,9%.

Em resposta aos incidentes de seguranga alimentar ocorridos em diversos lugares do mundo,
o IAM procede a fiscalizagdo e avaliacdo de riscos decorrentes destes incidentes, pelo que é
imediatamente emitido um alerta alimentar ao sector para os riscos potenciais que aqueles
incidentes possam representar para Macau. Em 2023, foram emitidos 23 alertas relativos a
informagdo sobre seguranga alimentar, através de fax, e-mail e SMS, permitindo que o sector
pudesse assim tomar medidas concretas o mais cedo possivel.

0 IAM procede, de forma constante, a educacdo e comunicacdo sobre riscos alimentares
eventuais com o sector. Em resposta a descarga de agua contaminada nuclear no Japao, o IAM
divulgou diariamente os dados de testes de radiacao sobre alimentos japoneses importados,
reforcando a sensibilizagdo com base nas explicacdes cientificas. Apds a entrada em vigor do
Regulamento Administrativo n.© 30/2021 (Regime de registo de estabelecimentos de actividades
de takeaway), o IAM tem-se empenhado prioritariamente em reforcar o conhecimento e a
compreensdo do sector alimentar sobre aquele diploma, nomeadamente no que se refere ao
regime de registo, ao regime sancionatdrio e ao regime de identificacdo do registo, bem como
quanto aos procedimentos de requerimento de registo, através de formas diversificadas de
sensibilizacdo e divulgagdo online e offline, de modo a promover junto do sector alimentar o
cumprimento das suas responsabilidades operacionais.

Até 31 de Dezembro de 2023, cerca de 4017 estabelecimentos de actividades de takeaway
concluiram os procedimentos de registo e entraram em funcionamento. O IAM continuara efectuar
o trabalho de fiscalizagdo, verificando individualmente todos os pedidos de registo apresentados
pelos estabelecimentos que exploram takeaway.

Em 2023, o IAM organizou para o sector alimentar 66 palestras e visitas de sensibilizagao,
12 simposios de intercambio sobre riscos de seguranca alimentar, dez cursos para a obtencdo
do Certificado Profissional de Aconselhamento na Seguranga Alimentar. Também realizou 12
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cursos sobre Seguranca Alimentar e Higiene Ambiental destinado ao sector. Na area da educagdo
sobre riscos alimentares, foram emitidas, em 2023, nove folhetos sobre riscos alimentares, trés
relatérios de analises relativas as investigagGes de géneros alimenticios especificos, de forma
a aumentar a sensibilizagdo dos cidadaos e do sector para os perigos e riscos dos diferentes
alimentos. Em 2023, as palestras de educacdo para a seguranca alimentar abrangeram 24
temas distribuidos sistematicamente por trés areas, nomeadamente, a prevengdo de riscos,
identificacdo e conhecimento de riscos, e alimentos e nutricdo, tendo sido realizadas 335
palestras e actividades de divulgagdo e sensibilizacdo junto da populagdo. Por outro lado,
em articulagdao com o evento anual o Dia Mundial de Seguranga Alimentar 2023, tendo como
tema “Conhega os critérios de seguranca alimentar”, foi lancado o jogo online de perguntas e
respostas com prémios, e realizada a palestra destinada ao publico “Explorar os critérios de
seguranca alimentar”, permitindo que os cidaddos tenham um conceito cientifico e racional de
seguranga alimentar.

Sanidade Animal

O trabalho de inspecgao relativo aos animais é uma parte importante na tarefa da prevencao
e na doenca dos animais e da salvaguarda da salde publica. A Divisdo de Inspeccdo e Controlo
Veterinario subordinada ao IAM é responsavel pela prevencdo e tratamento das doengas nos
animais na RAEM, tendo como principais competéncias: a proteccdo, a gestdo, a prevencao
e controlo das doencas infecciosas e a inspecgdo da sanidade tanto na importagdo como na
exportacao de animais e dos alimentos de origem animal, bem como a divulgacao e promogao
da protecgdo e higiene de animais e educdo civica a esse respeito.

Com vista a garantir a sanidade publica, seguranca publica e proteccdo dos animais, em
2023, o IAM procedeu a vacina anti-rabica com prazo de eficacia de trés anos a 6058 cdes e 706
gatos, emitiu 6711 licengas de cdes, recolheu 380 cdes vadios e 458 gatos vadios. Além disso,
deduziu autuagOes contra 350 infracgdes, de acordo com a Lei n.° 4/2016 (Lei de Proteccao
dos Animais).

Para prevenir a gripe das aves, o IAM recolhe permanentemente restos mortais de aves
selvagens, tendo recolhido, em 2023, 547 aves selvagens mortas. Desloca-se periodicamente
aos locais de habitacdo de aves migratérias e aviarios em Macau para recolher amostras de
excrementos de aves migratdrias, a fim de realizar o teste do virus da gripe das aves. Durante
o ano foram submetidas 889 amostras de restos mortais de aves migratdrias e de excrementos
de aves ao teste do virus da gripe das aves, tendo o resultado sido sempre negativo.

Com vista a melhorar o nivel da sanidade animal de Macau, e na sequéncia da entrada
em vigor da Lei n.% 7/2020 (Lei de controlo sanitario animal) no dia 1 de Setembro de 2020, o
IAM reforcou a inspeccdo e controlo veterinario, ndo tendo sido detectados casos de resultados
positivos de teste locais ou importados de gripe aviaria, raiva, metrite contagiosa equina, anemia
infecciosa equina e piroplasmose equina no trabalho da fiscalizagao de rotina de doengas. Em
2023, Macau continuou a manter-se livre da doenga equina africana e solicitou a certificagdo
de indemnidade da Organizacdo Mundial da Sadde Animal (WOAH), através do Ministério da
Agricultura e dos Assuntos Rurais.
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Com vista a construir um sistema mais aperfeicoado de proteccdo e prevencdo de epidemias
de animais e promover o desenvolvimento da actividade de atendimento clinico veterinario e
da actividade comercial de animais em Macau, o Governo da RAEM elaborou a Lei n.% 4/2023
(Lei do atendimento clinico veterinario e da actividade comercial de animais), que entrou
em vigor a partir de 1 de Abril de 2024 e estabelece o regime de acesso e supervisao da
acreditacdo profissional e inscricdo dos médicos veterinarios, das actividade de atendimento
clinico veterinario e dos estabelecimentos de atendimento clinico veterinario, reproducao,
venda e hospedagem de animais. O Conselho dos Profissoes de Medicina Veterinaria, criado nos
termos daquela Lei, entrou em funcionamento a partir de 1 de Julho de 2023 para promover e
implementar os diversos trabalhos, incluindo o registo de acreditagdo profissional e inscricao
dos médicos veterinarios.

Mercados

Presentemente, encontram-se em funcionamento nove mercados, sendo sete na peninsula
de Macau e os restantes dois nas ilhas da Taipa e de Coloane, com um total de 1093 bancas
de venda.

Em 2023, estavam mensalmente arrendadas 778 bancas de venda, com 1703 individuos
a exercer a sua actividade nos mercados, dos quais 779 sdo arrendatadrios mensais, 539 sao
colaboradores e 385 sdo empregados. A operacdo de um total de 25 bancas de venda esta
suspensa devido a obras de remodelagdo no Mercado Municipal Almirante Lacerda. Compete ao
IAM o controlo de mercados e a fiscalizagdo das actividades dos arrendatarios.

O Regime de gestdo de mercados publicos entrou em vigor a 1 de Janeiro de 2022.
O IAM elaborou uma série de orientacOes e realizou accdes de sensibilizacdo e orientacdo.
Durante a inspecgao, os inspectores do mercado providenciam orientagdes e educagdo sobre
0s actos irregulares praticados por operadores de bancas, aconselhando os vendilhdes a
observar os respectivos diplomas legais. Desde a implementacdo do novo diploma legal até
o presente, o funcionamento e os servicos do mercado publico, nomeadamente no que se
refere a transparéncia dos precos, a limpeza ambiental e a motivacdo dos arrendatarios,
melhoraram significativamente.

Vendilhoes

Sao da responsabilidade do IAM o controlo, a fiscalizacdo e o licenciamento dos vendilhdes
da RAEM. O IAM procede a gestdo das actividades de venda provisoria, realizadas por ocasido
de importantes festivais tradicionais chineses, nomeadamente a venda e queima de panchdes,
uma feira nas vésperas do Ano Novo Chinés e outras feiras de caracteristicas especiais como
a Feira da Taipa.

Até finais de 2023, o IAM emitiu 601 licencas para vendilhGes, que incluem as licengas
das 85 bancas de venda de alimentos cozinhados e as 60 licengas especiais concedidas aos
vendilhOes de flores de Wanchai (Lapa). Neste capitulo, registou-se uma descida de 4,6%, ou
seja, menos 29 bancas relativamente a 2022.
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Matadouro

De acordo com o regulamento do Governo, o abate de suinos, bovinos, caprinos e outros
animais domésticos deve ter lugar no Matadouro de Macau. Cabe ao IAM a responsabilidade de
supervisionar a higiene do Matadouro, onde os seus veterinarios e inspectores se empenham
em garantir, a todo o custo, a higiene e seguranca da carne fresca que sai do matadouro para
consumo humano. Todos os produtos do matadouro sao sujeitos, antes e depois do abate, a
exame veterinario, e s6 quando os resultados dos exames correspondem as normas estabelecidas
e a carne relne as exigéncias necessarias, podendo entdo entrar no circuito do mercado. O
IAM garante ainda os direitos e interesses dos animais, ora prevenindo que sejam sujeitos a
maus-tratos, ora supervisionando o seu processo de transporte. Quanto as carnes improprias
para o consumo humano, o IAM supervisiona a sua destruicdo. No ano de 2023, o Matadouro
de Macau abateu um total de 99.471 animais, sendo 1447 bovinos e 98.024 suinos.

Servicos de Bem-Estar Social

A politica de accdo social do Governo da RAEM consiste principalmente em promover os
servicos do bem-estar social que correspondam as necessidades reais da sociedade, através
da estreita colaboragdo com as instituicGes particulares, para responder as exigéncias sociais
e resolver problemas pessoais, familiares e sociais, melhorando a capacidade e qualidade de
vida da populacgdo e construindo em conjunto uma sociedade harmoniosa e feliz.

Instituto de Acgao Social

O Instituto de Acgdo Social (IAS) é um organismo governamental responsavel por colaborar
na definicdo, organizacdo, coordenacdo, dinamizagdo e execugdo da politica de accdo social da
RAEM. O ambito dos servigos do IAS abrangem diversas tipologias, nomeadamente apoio aos
individuos, apoio a familia, apoio as criancas e jovens, apoio a idosos e servigos de reabilitagdo,
prevencdo e tratamento da toxicodependéncia e distlrbio do vicio do jogo, reinsercdo social,
entre outros. Dispde de instalagdes de servicos sociais sob a sua tutela, destacando-se varios
centros, entre eles, o de Accao Social, o de Sinistrados, o de Avaliacdo Geral de Reabilitacdo,
o de Tratamento por Medicamentos (Metadona), o de Educagdo para a Vida Sadia e a Casa de
Vontade Firme (servigo de prevencdo e tratamento do distdrbio do vicio do jogo).

As despesas orcamentais investidas em 2023 pelo IAS no ambito dos servigos sociais
cifraram-se em cerca de 3304 milhdes de patacas, representando uma subida de 3,85%
relativamente a 2022. As despesas orgamentais incluiram diversos subsidios ao sector de
servicos sociais entre outros apoios financeiros e pensdes. Os principais subsidios e apoios
financeiros foram os seguintes:

Em 2023, o IAS atribuiu apoios financeiros a 257 equipamentos/projectos sociais na ordem
de 1636 milhdes de patacas para subsidiar mais de 4700 funcionarios.

Em 2023, o Governo da RAEM continuou a atribuir, através do IAS, um subsidio a todos os
idosos residentes permanentes de Macau que tenham completado 65 anos de idade. O subsidio
foi fixado, em 2023, no montante de 9000 patacas por ano, tendo havido um total de 131.494
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pedidos (incluindo 5567 pedidos para os subsidios devidos de anos anteriores) que reuniram
0s requerimentos, o que implicou uma verba orcamental cerca de 1183 milhdes de patacas.

Ao mesmo tempo, continuou a atribuir subsidio aos portadores do Cartdo de Registo de
Avaliacdo da Deficiéncia de residentes permanentes da RAEM. Em 2023, os subsidios de invalidez
normal e de invalidez especial foram fixados, respectivamente em 9000 patacas e 18.000
patacas por ano, tendo 18.160 pessoas (incluindo 929 pedidos para os subsidios devidos de anos
anteriores) sido abrangidas por estes subsidios, envolvendo mais de 217 milhdes de patacas.

O subsidio do “Projecto Piloto de Atribuicdo do Subsidio a Cuidadores”, lancado a 9 de
Novembro de 2020, foi fixado, no montante de 2175 patacas por més, sendo, até 31 de
Dezembro de 2023, atribuidos cumulativamente a 248 individuos na ordem de cerca de 11,28
milhdes de patacas.

A Lei n.2 5/2019 (Regime da qualificacdo profissional dos assistentes sociais) entrou em
vigor em 2020. Até Dezembro de 2023, um total de 2187 assistentes sociais eram titulares do
certificado de acreditagdo profissional e 1469 pessoas possuiam o cartdo de inscricdo valida
de assistente social.

0 IAS procedeu a fiscalizagdo dos equipamentos sociais na execucdo dos trabalhos de
prevengdo e controlo de doencas transmissiveis, auxiliando-os na criagdo do mecanismo de
directores de prevencdo de doencas transmissiveis, do mecanismo de gestdo de materiais
de prevencdo de doengas transmissiveis, do plano de contingéncia e de resposta a doencas
transmissiveis, do mecanismo de vigilancia e notificacdo de doencas transmissiveis, etc..
Ao mesmo tempo, implementou rigorosamente os trabalhos de acompanhamento casos de
infeccdo colectiva nos equipamentos sociais notificados aos SS, prestando-lhes apoio técnico.
Em 2023, face ao desenvolvimento de doencas transmissiveis em Macau, o IAS actualizou
oportunamente a estratégia de resposta prioritaria e as directrizes de salde relevantes, exortando
0s 217 equipamentos sociais a actualizar seus planos de prevencdo e resposta a epidemia e a
realizar exercicio de decisdo do simulacro. Foi lancado o programa de vacinagdo contra o0 novo
coronavirus, a vacinagdo contra a gripe sazonal e a vacinagdo pneumocdcica nos equipamentos
sociais, langou o plano de proximidade de inoculagdo de vacinas para os utentes dos respectivos
equipamentos de servicos sociais.

A fim de consolidar a capacidade de prevencao e controlo dos equipamentos sociais de Macau
face a doencas transmissiveis, o IAS, em colaboragdo com os SS, organizou, em Dezembro de
2023, o “Workshop de Formacdo de Director de Prevencao de Epidemias”, com a participagdo
de 110 profissionais provenientes de equipamentos sociais. Em resposta ao surto de percevejos
em varias regides do mundo no segundo semestre de 2023, o IAS e os SS co-organizaram
a “Palestra de Prevencdo de Percevejos”, em que participaram cerca de 90 profissionais de
equipamentos sociais.

Em Setembro de 2023, o IAS atribuiu mais um apoio financeiro aos agregados familiares
beneficiarios de assisténcia financeira, de forma a ajuda-los na resposta as despesas extras
decorrentes do combate a epidemia. A medida beneficiou mais de 2193 agregados familiares,
envolvendo um montante na ordem de cerca de 13,50 milhdes de patacas.

Em 2023, a linha de aconselhamento psicoldgico de 24 horas do IAS recebeu no total 1475
chamadas telefdnicas, sendo a maioria das quais relacionadas com aconselhamento, salde,
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relagdes familiares, relacionamentos conjugais, questdes de prosseguimento de estudos/
emprego.

Servico de Apoio a Familias e Comunidades

O IAC criou quatro centros de acgdo social e um posto de servigos em diversas zonas de
Macau para prestar aconselhamento a individuos ou familias em situagdo dificil, bem como
0 apoio econémico, o servico de apoio durante as 24 horas do dia, o apoio a sinistrados, e o
servico de transferéncia para instituicdes e servigo de consulta juridica. A par disso, o Instituto
presta ainda, entre outros, servigos de aconselhamento e apoio necessarios as pessoas com
problemas relacionadas com violéncia doméstica e assume a responsabilidade de atribuigdo de
diversas pensdes e de subsidios, incluindo subsidio para idosos e subsidio de invalidez.

Em 2023, os quatro centros de accao social e o posto de servigos receberam um total
de 2844 pedidos de apoio, tendo prestado 7450 servigos de diferentes tipos, entre os quais a
atribuigdo de subsidio regular a 2730 familias, o que se traduz em 4237 beneficirios.

Em 2023, existia em Macau um centro publico de sinistrados, 11 centros integrados de
servicos de familia e comunidade, 13 centros comunitarios, 11 projectos especializados em
servico social e cinco centros de abrigo e de acolhimento temporario, que sdo na sua maioria
geridos pelas organizagdes privadas e subsidiadas pelo IAS.

Em 2023, o Centro de Sinistrados da Ilha Verde acolheu 31 residentes e o Centro de
Acolhimento Temporario para Desalojados prestou servicos a 86 pessoas/vezes, ao passo que 11
centros de servicos integrados ligados a familia e as comunidades prestaram servicos a 1.122.125
individuos/vezes. Os 13 centros comunitarios prestaram servicos a 983.420 residentes/vezes e
os cinco centros de abrigo e de acolhimento temporario alojaram 241 pessoas.

Para estimular os individuos a procurar emprego e ajudar a sua reintegracao no mercado
de trabalho, os beneficiarios dos subsidios tém a disposicdo o Plano de Apoio Comunitario ao
Emprego, promovido pelo IAS e quatro organizagdes ndo-governamentais, que no final de
2023, contava com cerca de 637 inscritos. E no que concerne a politica de estimulo e apoio ao
emprego, com o “Plano do Servico da Vida Activa”, até finais de 2023, 1074 pessoas participaram
no Plano e 421 individuos conseguiram com sucesso a sua colocacdo.

Em 2023, o Instituto de Accao Social recebeu um total de 2479 comunicagdes de apoio
através da linha aberta de apoio as familias em risco, tendo sido apurados, apds a excluséo de
casos duplicados, 1781 casos efectivos, dos quais, 990 envolveram litigios familiares, conflitos
familiares e casos suspeitos de violéncia doméstica, os restantes 791 foram de outra natureza,
sendo, dos quais, 85 suspeitos de violéncia doméstica. Analisados, 40 foram confirmados como
casos suspeitos de violéncia doméstica, em que 26 casos diziam respeito a violéncia ocorridos
com os cOnjuges, 11 casos referiram-se a violéncia contra criancas, e trés relacionaram-se com
violéncia entre membros da familia.

Servico de Apoio a Criancas e Jovens

Na RAEM existiam, em 2023, 61 creches, das quais 39 funcionavam com subsidios regulares

1431



Macau 2024 Livro do Ano

do IAS, que disponibilizaram um total 8801 vagas, com 5999 criangas matriculadas. Uma creche
subsidiada pelo IAS abriu um centro familiar para promover jogos entre pais e filhos, criando,
assim, uma relagdo de harmonia familiar. Este centro prestou um total de 32.574 servigos em
2023. O Governo da RAEM lancou o Regime de admissdo prioritaria das criancas de familias
em situagdo vulneravel nas creches, de forma a proporcionar, prioritariamente, os servigos de
creches subsidiadas as familias com necessidade.

Funcionavam nove lares para criancas e jovens, que facultam os cuidados necessarios tanto
a curto como a longo prazo a 6rfaos, criancas abandonadas e a menores e adolescentes em risco,
devido a conflitos com a familia ou inadaptacdo a sociedade. Em 2023 estavam matriculados
em nove lares 284 jovens e criangas.

Macau contava com quatro equipas de intervengdo comunitaria para jovens, cujos técnicos
do servigo social se dedicaram ao apoio em regime externo, contactando e conhecendo criangas e
jovens, facilmente influenciados por maus comportamentos, nomeadamente, em salas de jogos,
campos de futebol e restaurantes, prestando-lhes apoio para enfrentar e superar problemas
de crescimento ou de inadaptacdo, tanto de ordem individual, como de ordem familiar e nas
relagdes com a sociedade. As equipas auxiliaram na elaboragao de planos de vida para os jovens,
no apoio aos familiares e as criancas desadaptadas, no apoio comunitario e na prevencdo da
toxicodependéncia. Em 2023, um total de 11.586 pessoas participaram em actividades e nos
grupos organizados por estas equipas.

Existem, em Macau, dois centros para apoiar os adolescentes e as familias, através de
actividades de desenvolvimento para os adolescentes, aconselhamento e apoio, educacgdo para
a vida familiar e actividades parentais, aconselhamento familiar e também apoio escolar. Em
2023, 35.082 pessoas beneficiaram destes servigos.

0 IAS, Unica instituicdo legal de Macau com competéncia de tratamento de adopcdo, tratou
20 casos de adopgdo em 2023. O IAS presta também apoio a menores no quadro da proteccao
social de menores, tendo prestado servigos de proteccdo a 316 menores em 2023. Por outro
lado, no ambito do “Programa de Auxilio Comunitario”, o IAS em colaboragdo com a equipa de
intervencdo comunitaria para jovens comunitarios prestam também servigos de aconselhamento
aos adolescentes com idades compreendidas entre 12 e 16 anos que tenham praticados actos
qualificados pela lei como crimes ou contravengdes; porém, em 2023, ndo houve qualquer
necessidade de prestagdo do servigco em questdo.

Servico de Apoio a Idosos

0 IAS continuou, em 2023, a ajudar, através da prestagdo de apoio financeiro e técnico, as
associagdes e instituicdes sociais a criarem diversas instalagdes e a desenvolverem a assisténcia
social, promovendo a melhoria da qualidade dos servigos, de modo que o0s idosos possam
receber assisténcia adequada e possam gozar de cuidados geridtricos nos ultimos anos de vida.
O Chefe do Executivo instituiu, em 2017, o nono dia do nono més do ano lunar como Dia do
Idoso, através de Ordem Executiva.

Em 2023, o Grupo Director Interdepartamental do Mecanismo de Proteccdo dos Idosos
continuou a dar acompanhamento aos trabalhos da fase de longo prazo (2021-2025) no ambito do
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“Plano Decenal de Acgdo para os Servigos de Apoio a Idosos (2016-2025)", tendo implementado
e concluido 69 das 100 medidas da fase de longo prazo.

O projecto-piloto da Residéncia do Governo para Idosos, criado pelo Governo da RAEM em
2020, tem como objectivo cuidar prioritariamente dos idosos que vivem nos edificios antigos e
que tém condic@es financeiras, em prol da melhoria tanto da sua comodidade no dia-a-dia como
da sua qualidade de vida. O projecto-piloto da Residéncia do Governo para Idosos dispGe de 1815
apartamentos residenciais tipo estldio, dotados de equipamentos basicos e de gerontecnologia,
e proporciona, para além de servigos diversificados complementares, um ambiente habitacional
confortavel e seguro. No periodo da primeira fase de candidaturas aos 759 apartamentos da
Residéncia do Governo para Idosos, de 6 de Novembro a 31 de Dezembro de 2023, o IAS recebeu
cerca de 1500 candidaturas na totalidade, envolvendo mais de 2200 pessoas. A Residéncia do
Governo para Idosos entrara em funcionamento no 4.0 trimestre de 2024.

Em 2023, funcionavam 24 lares para idosos que ofereceram cuidados paliativos aos idosos
sinalizados com fracas condig0es fisicas, dos quais 14 usufruiam de subsidio regular concedido
pelo IAS. Um total de 24 lares para idosos disponibilizam cerca de 2510 vagas para alojamento
e um total de 2218 idosos beneficiaram dos servicos de lares para idosos. A par disso, oito
centros ofereceram cuidados diurnos e apoios aos idosos que careciam de condigdes que lhes
permitissem viver sozinhos. Para além disso, existem ainda 11 centros de dia para idosos e
25 centros de convivio e reabilitacdo, que prestam aos idosos servicos culturais, desportivos
e recreativos, entre outros.

Em 2023, 638 idosos beneficiaram de servigos de tratamento diurnos, 8146 de servigos de
centros diurnos para idosos e 9278 de servigos de centros de convivio e reabilitacdo.

Actualmente, o servico de cuidado domiciliar é assegurado por uma equipa de servico
de tratamento domiciliar e sete equipas de apoio e tratamento domiciliario e comunitario,
pertencentes, respectivamente, a centro centros diurnos para idosos, a dois centros de
tratamento diurnos e a dois centros de servigo integrado para idosos. Estas equipas prestam
apoio domiciliario e apoio ao cuidado para idosos mais fragilizados, ou que tém necessidades
especiais, garantindo que os idosos possam receber o tratamento e cuidado adequados. Em
2023, um total de 1374 servigos individualizados foram prestados, dos quais 532 a idosos em
situacdo de isolamento e 842 a idosos ndo isolados.

Por outro lado, a rede de cuidados continuados aos idosos e o programa de apoio aos
idosos isolados asseguraram visitas regulares e de consolo a idosos em situacao de isolamento,
através de voluntarios, para que os idosos possam sentir acompanhamento e atencdo. Os dois
programas referidos, em 2023, prestaram apoio a 4411 e a 953 idosos, respectivamente.

0 “Servico Urgente de Teleassisténcia Doméstica - Peng On Tung” presta auxilio 24 horas,
através da ligacdo dos telefones fixos da casa e do reldgio com fungdo de GPS (Peng On Tung ao
ar livre). Ao mesmo tempo esta instalada neste servico a linha aberta denominada “Atendimento
Imediato” que auxilia os idosos, incluindo apoio emocional, fornecimento de informagdes publicas,
e visitas regulares. Em 2023, 0 “Servico Urgente de Tele-assisténcia - Peng On Tung” e o sistema
“Peng On Tung ao ar livre” apoiaram 3997 e 450 residentes necessitados, respectivamente,
dos quais 684 utilizam simultaneamente os dois servigos enquanto 1706 utentes dos servicos

1433



Macau 2024 Livro do Ano

eram idosos em situacdo de isolamento.

O programa de avaliacdo da seguranca domiciliaria dos idosos e do financiamento para a
aquisicdo de equipamentos é destinado as familias em situacdo precéria com um idoso ou dois
em situacdo de isolamento. O plano tem por objectivo reforgar a seguranca dos idosos, através
da avaliacdo da habitagdo, e das instalacOes e equipamentos distribuidos pela habitacdo, como,
por exemplo, a instalacdo de corrimdos na casa de banho e outros tipos de apoios. Em 2023,
foram efectuadas avaliagGes e dadas orientagGes de seguranca a um total de 641 familias e
montados equipamentos em 630 domicilios.

Cartao de Beneficios Especiais para Idosos

Os idosos portadores de Bilhete de Identidade de Residente Permanente, com idade superior
a 65 anos, podem solicitar o Cartdo de Beneficios Especiais para Idosos. Os portadores deste
documento usufruem de descontos e outros beneficios junto das instituices publicas e empresas
que colaboram com o Instituto de Acgdo Social. Em finais de 2023, havia em Macau 124.463
portadores do Cartdo de Beneficios Especiais para Idosos e um total de 4876 idosos obtiveram
o Cartdo Electrénico de Beneficios Especiais para Idosos. Além disso, o titular pode vincular o
seu Cartdo Electronico de Beneficios Especiais para Idosos na “carteira electronica” da “Conta
Unica de acesso comum aos servicos publicos da RAEM”.

Servico de Reabilitacao

Em 2023, o IAS continuou a dar o acompanhamento aos trabalhos de implementagao das
medidas de longo prazo (2021-2025) no ambito do “Planeamento dos Servicos de Reabilitacdo
para o Proximo Decénio (2016-2025)”", tendo sido concluidas 69 das 81 medidas de longo prazo.

Em 2023, funcionavam em Macau 11 lares com alojamento e reabilitagdo. Desses lares,
nove ofereceram alojamento, formacao, actividades sociais e recreativas a deficientes mentais
ou doentes mentais cronicos ja adultos e deficientes mentais e fisicos com idades inferiores a 15
anos, estando outros dois deles vocacionados para alojamento temporario e auxilio a doentes
mentais reabilitados. A par disso, contavam-se ainda 12 centros diurnos que auxiliavam na
aprendizagem colectiva, no treino de auto-suficiéncia, na terapia de reabilitacdo, nas actividades
do dia-a-dia e no apoio individual a disfungdes auditivas, deficientes mentais, doentes mentais
reabilitados e invisuais. Em 2023, os 11 lares vocacionados para deficientes facultaram
alojamento a 780 pessoas, enquanto 11.169 individuos beneficiaram do apoio de reabilitagdo
de 12 centros diurnos.

Em 2023, existiam em Macau seis infra-estruturas de apoio aos deficientes, ou seja,
oficinas, centros de formagdo profissional e apoio ao emprego que auxiliaram 447 pessoas.
Funcionavam ainda quatro centros de educacdo e de pré-escolaridade, que disponibilizaram
educacdo e exercicios especiais de iniciagdo a criancas com transtornos do desenvolvimento e
com deficiéncia auditiva, ajudando as criancas no raciocinio e no desenvolvimento da capacidade
linguistica, de relacionamento social e de exercicio fisico. No ano de 2023, estes quatro centros
de educacdo e de pré-escolaridade apoiaram 536 criancas.
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Os autocarros de reabilitagdo em Macau pertencem a duas instituicdes que sdo ajudadas
financeiramente pelo IAS para o seu funcionamento e aquisicdo. Este transporte é dedicado
a todos aqueles que tém dificuldades de deslocagdo que tenham sofrido amputacgdes, ou que
necessitem de tratamentos de didlise renal, ajudando na deslocacdo entre o domicilio e o
hospital. Para além disso, foi lancado o servico de autocarro da reabilitagdo sem marcacdo
prévia, permitindo as pessoas portadoras de deficiéncia deslocar-se para o convivio com amigos
e familiares, bem como participar em actividades culturais, desportivas e de lazer. Em 2023,
foram prestados por duas instituicdes 29.037 servigos de transporte.

Em 2023, existem, em Macau, quatro centros de Servigos de Reabilitacdo Geral, um deles
€ um centro de servigos de reabilitagdo de deficientes mentais. O dormitério do Centro presta
acolhimento a doentes mentais masculinos e femininos com um grau de deficiéncia entre o
ligeiro e o médio, com um intervalo etario entre os 16 e 0os 55 anos. Em 2023, o Centro realizou
o curso anual de treino de auto-suficiéncia para 19 pessoas. O Centro prestou ainda apoio
parental para deficientes mentais e seus familiares da RAEM. Em 2023, foram atendidas 16.012
pessoas. Um outro centro de servigos de reabilitacdo geral, que presta formagao profissional
e desenvolvimento de aptiddes, atendeu 134 pessoas em 2023. Em 2023, foram criados mais
dois centros de servigos de reabilitagdo geral, um dos quais disponibiliza alojamento e servigos
diurnos de formacdo profissional a pessoas com deficiéncia mental de grau médio ou acima e com
idade superior a 16 anos e servigos diurnos de cuidados temporarios a criangas e adolescentes
com dificuldades de desenvolvimento dos seis aos 15 anos de idade, tendo, em 2023, prestado
servigos de alojamento a 51 pessoas, servigos diurnos de formacgao profissional a 41 pessoas
e servigos diurnos de cuidados temporarios a seis pessoas. O outro centro, que disponibiliza
servicos de formacdo profissional e de competéncias, entrou em funcionamento no final de
Dezembro de 2023, ndo tendo atendido utentes nesse més.

0 IAS forneceu também servigos de avaliacdo profissional para residentes de Macau com
necessidade do servigo de reabilitacao prestado pelas instituicdes com apoio financeiro do IAS,
ajudando os na obtencdo de servigos adicionais apropriados. Em 2023, foram recebidos 185
pedidos de ajuda.

Até Dezembro de 2023, um total de 30.168 pessoas apresentaram, pela primeira vez,
pedidos para a emissdo do Cartdo de Registo de Avaliagdo da Deficiéncia, enquanto 12.685
pessoas solicitaram a renovacgao do registo, tendo o IAS emitido a 23.393 pessoas o Cartdao de
Registo de Avaliacdo da Deficiéncia.

Prevencao e Tratamento do Abuso de Estupefacientes

O trabalho preventivo relacionado com o abuso de estupefacientes e substancias psicotropicas
visa principalmente promover, junto das escolas, familias e comunidades, acgdes de formagdo
para combater a toxicodependéncia, prestando e divulgando aos residentes informagdo sobre
0 combate ao abuso de drogas através de palestras, cursos de formacdo, cartazes/folhetos,
publicidades nos média, exposicdes, jogos de tendinhas, paginas electronicas, linhas abertas,
servigos de atendimento e actividades culturais e recreativas de diversos tipos. O IAS apoia
e promove também varios organismos ndo governamentais na organizagdo de actividades e
de accbes de combate a toxicodependéncia através de apoio financeiro e assisténcia técnica.
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Em 2023, um total de 2084 pessoas participaram em cursos de formacao e palestras relativas
a toxicodependéncia organizados pelo IAS. Além de organizar cursos de educacdo relativos a
vida sadia e a prevencdo da toxicodependéncia para os alunos do ensino primario, o Centro
de Educacgdo para a Vida Sadia realiza, para adolescentes e residentes, diversas actividades
culturais, desportivas e recreativas, divulgando informagGes relativas a vida sadia e a prevencdo
da toxicodependéncia com a participacdo de um total de 5159 pessoas. Um total de 17.045
alunos do ensino primario provenientes de 67 escolas participaram no “Programa de Educagdo
de Vida Sadia” especialmente destinado aos alunos dos cinco aos 12 anos. Organizou ainda, por
duas vezes, o Programa de Visitas as Escolas, com 572 participantes. 6718 alunos do primeiro
ao terceiro ano do ensino secundario, de 13 escolas secundarias, participaram no programa
“Sua reflexdo”, onde sdo abordados os problemas e as solugGes relativos a toxicodependéncia,
especialmente concebido para os alunos do secundario geral, mas que foi estendido aos alunos
do ensino secundario complementar em 2023. Foram realizados seis eventos de jogos online
com um total de 2548 participantes. Foi promovida ainda a educacdo familiar e escolar sobre
0 combate ao abuso de drogas, tendo sido realizadas dez palestras para pais e filhos, com a
participagdo de um total de 267 pessoas.

Existem em Macau quatro instituicdes que prestam servicos de prevencdo da
toxicodependéncia nomeadamente através de actividades desportivas e recreativas para
jovens, postos de aconselhamento de salde moveis, promogao comunitaria, palestras, grupos
de aconselhamento, aconselhamento personalizado, aventuras e actividades para pais e filhos.
Em 2023, foram atendidas 79.744 pessoas. O IAS financiou organizagdes na realizagdo de
actividades promocionais de vida sadia vocacionadas para estudantes do ensino superior e
divulgou mensalmente informacGes de prevencdo do abuso de estupefacientes através de canais
de estabelecimentos do ensino superior e de plataformas de rede social, incluindo 24 jogos
online, em que participaram 16.333 individuos/vezes. Distribuiu, também, 1310 kits de apoio
a necessidades basicas e organizou um conjunto de 40 actividades em que participaram 1262
pessoas. Lancou, ainda, via redes sociais, uma série de acgdes de sensibilizagdo de desenhos
animados contra drogas, tendo efectuado contactos com um total de 334.686 individuos/vezes
através de plataformas online.

O IAS e duas instituicdes particulares de desintoxicagdo prestam servigos integrados e
diversificados ao tratamento e reabilitagcdo toxicodependentes que voluntariamente solicitem a
sua desintoxicagdo, incluindo os servigos de consultas externas de desintoxicacdo, tratamento
de manutencgdo e aconselhamento de desintoxicacdo, dispondo ainda de um espago destinado
ao estudo e ao lazer. Em 2023, o nimero total das pessoas que voluntariamente solicitaram a
sua desintoxicacao foi de 389 pessoas, das quais 58 foram novos casos.

Em 2023, os Servigos Integrados de Desintoxicacdo, que prestaram servigos diversificados
a um total de 13.304 pessoas, incluindo servigos de internamento hospitalar a 43 pessoas,
95 pessoas no ambito dos servicos de apoio as familias, 1293 no que toca ao servico de
desenvolvimento da carreira e 5804 pessoas no ambito do servigo de divulgagdo comunitéria.
A par disso, um servigo de apoio externo a jovens toxicodependentes e dois de apoio externo
a desintoxicagdo prestaram servicos de apoio externo a desintoxicagdo a 13.304 pessoas e
servigos de apoio externo a jovens toxicodependentes e em situagdo de risco a 2282 individuos.
Foram ainda prestados servicos a 893 familiares de toxicodependentes. No ambito das acgoes
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de promocdo comunitaria foram contactadas 6167 pessoas. Um servico de formacéao profissional
para jovens reabilitados organizou 17 cursos de formagdo em que participaram 471 pessoas,
das quais 33 pessoas participaram no estagio, tendo oito obtido emprego. A taxa de persisténcia
entre os jovens reabilitados participantes no plano de servico de desenvolvimento de carreira
foi de 99%. Este servico providenciou também apoio através de diversos canais a mais de 181
familiares de toxicodependentes. Ao longo do ano, foram prestados servigos a 17.863 pessoas.

Em 2023, para reforcar o apoio posterior aos reabilitados na reinsercao social, o IAS
cooperou de forma continua com instituicGes particulares na promogdo do “Programa de
Apoio a Comunidade pela Metadona”, no ambito do qual foram tratados 77 casos e em que
participaram 830 pessoas. Em cooperacdo com o Instituto Cultural, langou o programa de estagio
profissional alusivo ao tema “Hold On To Hope”, organizando no total 12 cursos que contaram
com a participacdo 704 pessoas, das quais 17 pessoas participaram em diversos estagios e oito
pessoas foram contratadas e reinseridas na sociedade, com uma taxa de persisténcia de 100%.

Quanto a promocdo de servigos de desintoxicacdo, foram consolidados a cooperagdo e o
intercambio com as instituicdes relacionadas e realizadas sessGes de partilha de saberes sobre
o0 servico de cooperacdo para a prevencao e tratamento da toxicodependéncia. Foram lancados
cursos de formagao online e offline no ambito do “Programa de Parceria de Comunidade Sadia”,
com um total de 420 participantes. Foram organizadas, em cooperagdo com organismos de
cuidados médicos, palestras tematicas de tratamento médico, com participacdo de 3074 pessoas.
Continuou-se a divulgar, junto da populacdo e através da pagina electrénica exclusiva “Dicas
de Desintoxicacdo”, da conta publica no WeChat “Smart Family” e da aplicagdo mével “Go Go
Goal”, as consequéncias do uso de drogas e as vias para se pedir ajuda, de modo a promover
a partilha de informac0es sobre prevengdo e tratamento de toxicodependéncia. Por outro lado,
recorrendo ao Big Data foram descobertas mais de 40.000 discussOes e mensagens relacionadas
com drogas, através da navegacao em mais de dez paginas electrdnicas, plataformas sociais
e foruns de discussdo populares para adolescentes, o que conduziu ao langamento de 132
campanhas online e publicacdo de 30 postagens sobre a prevencdo do abuso de drogas.

Servico de Prevencao e Tratamento dos Distlrbios do Vicio
do Jogo

A Casa de Vontade Firme do IAS é um organismo destinado especificamente a prestacdo
de aconselhamento, formagdo profissional, educagdo comunitéria e divulgacdo de mensagens
do jogo responsavel aos individuos afectados pelo problema do jogo compulsivo. Em 2023, o
Sistema de Registo Central dos Individuos Afectados pelos Disturbios do Vicio do Jogo registou
169 novos casos de pedido de apoio, enquanto o Servigo de linha aberta de 24 horas para o
aconselhamento da problematica do jogo e aconselhamento via Internet, criado por instituicdes
particulares sob a égide do IAS, recebeu no total 768 pedidos por telefone e prestou 2059
aconselhamentos via Internet. No que diz respeito a prevencdo e educagdo comunitdria,
foram realizadas 11 palestras sobre a prevencao da problematica do jogo compulsivo junto da
comunidade, com um total de 475 participantes. Em colaboragao com instituicées particulares,
foi lancado também o Plano Sensibilizador sobre a Gestdao Racional de Recursos Financeiros e
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foram realizadas 217 palestras em escolas com a participagdo de 7065 alunos. Foram organizados
dois cursos de formacdo sobre materiais didacticos para professores, com a participacdo de um
total de 197 pessoas. Em 2023, o IAS financiou a Rede de Servigos aos Jovens D. Bosco - Espago
Livre de Adolescente, para implementar o trabalho de prevengdo secundaria dos disturbios do
vicio do jogo entre jovens, tendo realizado no ano inteiro um total de 200 actividades com a
participagdo e contactos online de mais de 560 mil pessoas/vezes.

Com o objectivo de aumentar a participacdo social dos trabalhadores do sector do jogo e
promover o seu desenvolvimento fisico e psicoldgico, foi dado apoio financeiro as instituigdes de
prevencdo e tratamento dos distlrbios do jogo no desenvolvimento de actividades educativas
sobre a prevencdo e o tratamento dos distlrbios do jogo, o jogo responsavel, a educacdo familiar
e a gestdo de pressdes, bem como de diversas actividades recreativas e fisicas e online. Durante
0 ano, foram realizadas 1176 actividades em que participaram 250 mil pessoas.

Em 2023, foram organizados no total nove cursos de formacgao profissional, nomeadamente
0 “Curso para a Obtencao do Certificado Profissional de Aconselhamento em Jogos de Fortuna
ou Azar de Macau” e o “Curso para a Obtencdo do Certificado de Formador na Area do Jogo
Responsavel de Macau”, de forma a formar instrutores locais, tendo 293 trabalhadores do sector
de servigos sociais e das operadoras de jogo obtido certificados profissionais e um total de 34
pessoas adquirido a qualificagdo profissional de formadores.

No que diz respeito ao jogo responsavel, o “grupo de trabalho interdepartamental sobre
0 jogo responsavel”, criado por organismos do Governo da RAEM, elaborou os “Indicadores do
Jogo Responsavel” e procedeu a avaliacdo faseada. Em 2023, um total de 13 instituicdes de
servico social, casinos e outros locais de jogo obtiveram a qualificacdo de “Entidade modelo
de jogo responsavel”.

Por outro lado, foi realizado o “Inquérito sobre a Participacdo dos Residentes de Macau
nas Actividades do Jogo 2023", que forneceu dados cientificos e referéncias para o trabalho de
prevencgdo e tratamento dos disturbios do jogo.

Até finais de 2023, os 59 quiosques de jogo responsavel (incluindo 52 quiosques de
informacGes e sete postos sobre 0 jogo responsavel) registaram um total de 20.916 acessos.

Servico de Reinsercao Social

0 servico de reinsergdo social visa principalmente a colaborar com os drgdos judiciais na
execucao de penas ndo privativas da liberdade e nas medidas a tomar (a liberdade condicional,
regime de prova, suspensdo da execucdo da pena de prisdo com a condicdo de tratamento de
desintoxicacdo, reabilitacdo judicial, substituicdo da multa por trabalho, suspensdo proviséria
do processo, entre outras) e executar as medidas ndo institucionais (a reconciliagdo com o
ofendido, a imposicdo de regras de conduta, o servigo a favor da comunidade, o acompanhamento
educativo, a colocacdo em unidades de residéncias temporarias, entre outros), visando apoiar os
infractores e orientando-os para a correccdo de comportamentos e respectiva reintegragao social.

Em 2023, o IAS apoiou e acompanhou a reabilitacdo de 780 individuos e de 225 jovens
infractores. O alojamento temporario para reabilitados recebeu 35 individuos enquanto uma
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unidade de residéncia temporaria para jovens infractores prestou alojamento a 18 pessoas.

No intuito de implementar e promover com eficdcia o trabalho de correccdo comunitaria,
foram concebidos trés conjuntos sistematicos de cursos e actividades de correcgdo,
designadamente a “Aula de Vida” destinado a reabilitados, “Aula de conhecimento juridico”
destinado a jovens infractores e a “Aula de orientacdo psicoldgica” destinado a casos especiais
de crimes, cujo conteldo principal inclui: crescimento pessoal, educacdo juridica, educacdao
civica, cursos de tratamento, formacao profissional, participacdo em actividades sociais, etc.,
pretendendo-se com isso providenciar aos reabilitados educacdo diversificada e correcgdo de
forma a aumentarem a consciéncia do cumprimento das normas legais e estabelecerem um
estilo de vida positivo. Em 2023, foram realizados no total 151 cursos e actividades no ambito
de trés Aulas, com participacdo de um total de 1436 pessoas/vezes.

Com o objectivo de reforcar o sentido de identidade com o Pais entre os reabilitados e
os jovens infractores, o Instituto de Accdo Social realizou, em colaboragdo com organizagdes
sociais, uma série de actividades no ambito da educacdo de Amor a Patria, denominada “Coragdo
afecto a Patria - reabilitagdo e correcgdo”, para orientar os reabilitados e os jovens infractores
a aprofundar os conhecimentos sobre o desenvolvimento nacional, aumentar o sentido de
identidade com o Pais, valorizar o progresso do Pais e cumprir as leis. Em 2023, um total de
663 pessoas/vezes, das quais 428 reabilitados e 195 jovens infractores, participaram nestas
actividades.

O IAS e a Direcgao dos Servigos Correcionais, em colaboragdo com organizagdes ndo
governamentais, realizaram em Marco de 2023 a actividade de sensibilizagdo comunitaria
“Integracdo de Cuidado e Amor na Reabilitacdo”, a fim de transmitir aos residentes a mensagem
de cuidado e acolhimento da reinsercdo social dos reabilitados.

Em 2023, em colaboracdo com uma organizagao nao governamental, foi langado, em formato
online e offline, um programa de prevencao da delinquéncia juvenil. Através da plataforma social
online e do envio de funcionarios para promover a prevencdo da criminalidade nas escolas,
pretende-se transmitir o teor do “Regime Tutelar Educativo dos Jovens infractores” aos jovens
de Macau, divulgando-se informagdes sobre a prevencao da criminalidade no sentido de educar
0s jovens sobre as graves consequéncias da delinquéncia juvenil, de forma a evitar que os
jovens cometam inadvertidamente um delito. Ao longo do ano, o Plano contou com participagao
de 23.088 pessoas/visualizacdes online.

Fundo de Seguranca Social

O Fundo de Seguranca Social (FSS) esta na dependéncia do Secretdrio para os Assuntos
Sociais e Cultura, sendo responsavel pela execucdo das medidas de politica de ambito da
seguranca social e gestdo dos respectivos recursos.

0 Fundo de Seguranca Social, criado a 23 de Margo de 1990, destinava-se originalmente a
seguranca social para os trabalhadores locais. Na sequéncia do envelhecimento populacional da
sociedade, os residentes pedem cada vez mais uma proteccao alargada para toda a populacao.
Assim, em Novembro de 2008, o Governo da RAEM publicou a Proposta de Consulta da Reforma
do Sistema de Seguranca Social e Proteccdo na Terceira Idade, cujo conteldo principal recaiu
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sobre o regime da seguranca social denominado de dois niveis. Ou seja, através do primeiro
nivel do regime da seguranca social, todos os residentes de Macau podem obter proteccdo social
basica, nomeadamente na terceira idade, para melhorar a sua qualidade de vida. A protecgdo
da vida apds a aposentacdao com melhores condicOes € suportada pelo segundo nivel do regime
de previdéncia central, nivel que ndo é obrigatorio.

Regime da Seguranca Social

AlLein.®4/2010 (Regime da Seguranca Social) entrou em vigor no dia 1 de Janeiro de 2011,
sendo o regime da seguranca social o primeiro nivel do sistema de seguranca social de dois niveis.
A sua cobertura abrange todos os residentes e visa proporcionar-lhes um nivel de proteccdo
social basico, especialmente a proteccdo na velhice. Este regime funciona com base no principio
de seguro social. As suas receitas principais sdo as contribuicdes do jogo, comparticipacdes de
1% das receitas correntes do orgamento geral do Governo da RAEM de cada ano, uma verba de
3% do saldo da execugao do orcamento central, as contribuicdes das entidades empregadoras,
dos trabalhadores e dos participantes individuais, as taxas de contratacdo de trabalhadores nao
residentes, e os rendimentos de investimentos efectuados pelo FSS.

Desde 2022, o Fundo de Seguranca Social tem vindo a implementar plenamente o
“Mecanismo de ajustamento regular das prestacdes do regime da seguranga social”, procedendo,
de forma mais cientifica e sistematica, a revisdo e ao ajustamento do montante da pensdo para
idosos e de outras prestagOes, com vista a assegurar o nivel basico de protecgdo na velhice dos
residentes e o desenvolvimento sustentavel do regime de seguranca social.

Contribuigoes

O Regime da Seguranca Social abrange as contribuicdes do regime obrigatdrio e do regime
facultativo. Os trabalhadores e empregadores que tenham relacdes laborais devem pagar ao FSS
as contribuicdes do regime obrigatdrio, cujo montante mensal é de 90 patacas (60 patacas por
empregadores, 30 patacas por trabalhadores). Os outros residentes de Macau que preencham
as disposicOes da lei podem efectuar o pagamento de contribuicGes através de inscricdo no
regime facultativo, no valor de 90 patacas por més, pagas totalmente por eles.

Em 2023, o total de beneficidrios com pagamento de contribuigdes foi de cerca de 357,2
mil, dos quais, mais de 289.5 mil eram trabalhadores por conta de outrem, cerca de 67,7 mil
eram do regime facultativo (incluindo os trabalhadores da Administragdo Publica no activo que
estejam inscritos no regime de aposentacgdo e sobrevivéncia). O montante total de contribuicdes
foi de cerca de 380 milhdes de patacas.

Prestacoes do Regime da Seguranca Social

Aos beneficiarios que preencham as disposicdes previstas na lei do Regime da Seguranca
Social, podem ser atribuidas prestagdes, incluindo as prestacdes de pensdo para idosos, pensdo
de invalidez, subsidio de desemprego, subsidio de doenca, subsidio de nascimento, subsidio
de casamento, subsidio de funeral e indemnizagdo de doencas profissionais e respiratorias.
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Em 2023, o nimero de beneficiarios da pensdo para idosos e da pensdo de invalidez foi de
cerca de 159 mil, dos quais 147 mil eram beneficiarios da pensdo para idosos. Por outro lado,
0 numero de beneficiarios de subsidios foi de cerca de 80 mil. O valor total de prestagbes da
seguranca social pago foi cerca de 6020 milhdes de patacas, registando as despesas da pensao
para idosos (incluindo a prestacdo extraordinaria atribuida em Janeiro), o valor de cerca de
5400 milhdes de patacas.

Regime de Previdéncia Central nao Obrigatério

A Lei n.° 7/2017 (Regime de previdéncia central ndo obrigatério) entrou em vigor no dia
1 de Janeiro de 2018. O Regime de Previdéncia Central ndo Obrigatoério é o segundo nivel do
sistema de seguranga social de dois niveis, visando reforgar a proteccao social dos residentes
da RAEM e complementar o regime da segurancga social vigente.

O Regime de Previdéncia Central ndo Obrigatdrio é composto pelo regime contributivo e
regime distributivo. Os titulares das contas individuais podem, através de plano contributivo,
efectuar investimentos para fins de valorizacao e acumulagao de riqueza, preparando-se para
obter uma proteccdo social com mais qualidade na vida pés-aposentagao.

Contas Individuais do Regime de Previdéncia Central ndao
Obrigatorio

Sdo titulares de uma conta individual do Regime de Previdéncia Central ndo Obrigatdrio
os residentes da RAEM que:

1) Tenham completado 18 anos de idade;

2) Ndo tendo completado 18 anos de idade, estejam inscritos no Regime da Seguranca
Social, nos termos da Lei.

A conta individual do Regime de Previdéncia Central ndo Obrigatdrio € composta por subconta
de gestdo do Governo, subconta de contribuicdes e subconta de conservacao.

Regime contributivo

O Regime de previdéncia central ndo obrigatério dispde de planos conjuntos e planos
individuais. Os planos conjuntos sdo aplicdveis aos trabalhadores por conta de outrem, as
contribuicbes mensais de trabalhadores e empregadores participantes no plano, tém como
base de calculo, o salario de base dos trabalhadores, sendo o valor das contribuicGes mensais
calculado com base em 5% da base de calculo de contribuiges. No entanto, foi estabelecida
a acoplagem entre o limite maximo e minimo de base de calculo de contribuices e o “Salario
minimo para os trabalhadores”. Os planos individuais sdo aplicaveis a todos os titulares da
conta, o valor mensal minimo de contribuices é de 500 patacas e, para efeitos de fixacao de
montante, foi estabelecida a acoplagem entre o limite maximo de base de calculo e o “Salario
minimo para os trabalhadores”, actualmente o valor maximo é de 3500 patacas. As contribuigbes
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de plano conjunto e de plano individual podem ser aplicadas nos fundos de pensdes do regime
de previdéncia central ndo obrigatdrio para aumentar a rentabilidade, os quais sao geridos pelas
entidades gestoras de fundos habilitadas. Até ao final de 2023, existem sete entidades gestoras de
fundos, fornecendo um total de 43 fundos de pensdes abertos. Em 2023, cumulativamente houve
um total de 303 empregadores que participaram no plano conjunto do regime de previdéncia
central ndo obrigatério, sendo o nimero acumulado de trabalhadores participantes de cerca
de 28 mil pessoas, sendo que 84 mil pessoas participaram no plano individual, e cerca de 7,5
mil pessoas abriram a subconta de conservagao.

Quando cessar a relagdo laboral, os trabalhadores tém direito as contribuicdes do
empregador de acordo com o tempo de contribuicdo e as taxas de reversdo de direitos. Uma vez
que as contas individuais do regime de previdéncia central ndo obrigatério tém caracteristica de
portabilidade, ou seja, a subconta de contribuicdes ndo vai ser liquidada por motivo da cessacao
da relagdo laboral, podendo manter-se a conta para fins de investimento.

Regime Distributivo

Os titulares das contas que, encontrando-se sobrevivos no dia 1 de Janeiro do ano em
que ocorre a atribuicdo, tenham preenchido no ano civil anterior cumulativamente os seguintes
requisitos, podem ter direito a verba de incentivo basico de s uma vez, no valor de 10 mil
patacas:

1) Ser residente permanente da RAEM;
2) Ter completado 22 anos de idade;
3) Ter permanecido na RAEM, pelo menos, 183 dias.

Caso a situagdo da execucdo orcamental de anos econdmicos anteriores o justifique, pode
ser atribuida ainda uma verba a titulo de reparticdo extraordinaria de saldos orcamentais aos
titulares das contas que tenham preenchido os requisitos acima mencionados. A respectiva verba
vai ser registada na subconta de gestdo do Governo e as verbas constantes da conta podem ser
acumuladas para fins de valorizacao, ou podem ser transferidas para subconta de contribuicdes
ou subconta de conservacao mediante requerimento, para o efeito de investimento.

Em 2023, o numero total dos titulares das contas individuais do regime de previdéncia
central ndo obrigatdrio foi de cerca de 617.029, dos quais registaram-se cerca de 10.029 titulares
que preencheram os requisitos de atribuicdo de verba pela primeira vez e tiveram direito a
verba de incentivo basico, no valor de 10 mil patacas. Tendo em conta que ndo foi registado
um saldo de execucgdo orcamental nas Finangas Publicas do Governo da RAEM em 2022, em
2023 nao foi satisfeito o requisito de atribuicdo de verba a titulo de reparticdo extraordinaria
de saldos orcamentais. Até Janeiro de 2024, o valor maximo da verba acumulada ao longo dos
anos na subconta de gestdo do Governo é de 77.000 patacas. Entretanto, se o titular de conta
satisfez os requisitos para ter direito a atribuicdo de verba a titulo de reparticdo extraordinaria
de saldos orcamentais a partir de 2010, e nunca requereu as transferéncias de verbas ou o
levantamento de verba da subconta de gestdo do Governo, as receitas acumuladas de juros
podem atingir, no maximo, 16.814 patacas.
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Levantamento de Verbas

No intuito de atingir o objectivo de fornecer uma proteccao mais adequada aos titulares da
conta, de um modo geral, os titulares da conta s6 quando tiverem completado 65 anos de idade
ou preenchido os outros requisitos de levantamento de verba, podem requerer o levantamento
de verba da sua conta individual. Em 2023, foram autorizados cerca de 15.243 requerimentos,
cujo valor total de atribuicdo foi de cerca de 1,115 mil milhdes de patacas.
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O Complexo de Cuidados de
Saude das llhas
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O Complexo de
Cuidados de Salde das
Ilhas - Centro Médico
de Macau do Peking
Union Medical College
Hospital, instituigdo
médica publica
abrangente de grande
dimensdo, estabelecida
pelo Governo da RAEM
com o apoio do Estado
e gerida e administrada
conjuntamente pelo
Governo da RAEM e
Peking Union Medical
College Hospital, entrou
em funcionamento a
titulo experimental em
20 de Dezembro de
2023. O Hospital Macau
Union é um importante
projecto de cooperagdo
entre a RAEM e o Interior
da China na érea da
salde sob o principio de
“um pais, dois sistemas”,
e é 0 maior complexo de
cuidados de saude em
Macau.
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