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O sector do turismo é um pilar importante da economia da RAEM. Para concretizar o objectivo
de longo prazo de construgdo de Macau como Centro Mundial de Turismo e Lazer, a Direccao
dos Servicos de Turismo (DST), assumindo um novo posicionamento como principio orientador,
realizou ajustamentos nas politicas e medidas de turismo, e empenhou-se na promogao dos
mercados, no planeamento do turismo, nos produtos e actividades turisticas, na gestdo da
industria, na formacdo e gestdao de qualidade, de modo a impulsionar um desenvolvimento
continuo e saudavel da industria turistica de Macau.

Situacao Geral do Turismo

De acordo com os dados fornecidos pela Direcgdo dos Servigos de Estatisticas e Censos,
em 2022, Macau registou a entrada de 5.700.339 visitantes, o que representa um decréscimo
de 26 por cento relativamente a 2021. O numero total de visitantes que pernoitaram em Macau
foi de 2.484.028, menos 32,8 por cento em relagdo a 2021, e constituindo 43,6 por cento do
total de visitantes. O periodo médio de permanéncia dos visitantes que pernoitaram na cidade
correspondeu a 3,4 dias, um aumento de 0,2 dias, enquanto o tempo médio de permanéncia
dos visitantes em geral foi de 1,5 dias, decrescendo 0,1 dias.

Comportamento dos Principais Mercados

Em 2022, devido ao movimento de pessoas relativamente fluido entre os mercados do
Interior da China e Macau durante a epidemia, e a grande dimensdo do mercado do Interior da
China, este continuou a ser a maior fonte turistica de Macau durante todo o ano, registando-se o
influxo de 5.105.935 pessoas, que representaram 89,6 por cento do total de visitantes chegados
a Macau, dos quais 1.681.823 pessoas (32,9 por cento) eram portadoras de “visto individual”.
Hong Kong e a regido de Taiwan foram as segunda e terceira maiores fontes turisticas de Macau,
registando 513.447 e 67.303 visitantes, representando, respectivamente, uma descida de 12,8
por cento e 5,1 por cento em comparagao com o ano de 2021.
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Induastria Hoteleira

De acordo com os dados estatisticos registados até finais de 2022 da Direcgdo dos Servigos
de Turismo (DST), operavam em Macau 142 estabelecimentos hoteleiros, dos quais 102 sao
hotéis e hotéis-apartamentos e 40 sdo alojamento de baixo custo, representando 71,8 por cento
e 28,2 por cento do total, respectivamente.

Categoria de hotéis N.° de hotéis N.° de quartos

Hotéis e hotéis-apartamentos 102 45.576
5 Estrelas de luxo 12 7689

5 Estrelas 27 20.510
4 Estrelas 18 8038
Hotéis-apartamentos 4 Estrelas 2 657
Hotéis 3 Estrelas 17 6142
Hotéis-apartamentos 3 Estrelas 2 638
Hotéis 2 Estrelas 24 1902
Alojamento de baixo custo 40 930

Total 142 46.506

Analisando em termos do nimero de quartos, num total de 46.506 quartos existentes,
45.576 quartos correspondiam a categoria dos hotéis e hotéis-apartamentos, representando
98,0 por cento do total, dos quais 28.199 quartos eram de hotéis de cinco estrelas ou categoria
superior (incluindo hotéis de cinco estrelas e de cinco estrelas de luxo), representando mais de
60 por cento do total; enquanto 930 quartos eram da categoria de alojamento de baixo custo,
correspondendo a 2,0 por cento do total.

Em 2022, o nimero total de hdspedes dos estabelecimentos hoteleiros foi de 5.114.551
pessoas, 0 que representou um decréscimo de 22,8 por cento em relacdo ao ano de 2021. A
taxa média de ocupagdo dos estabelecimentos hoteleiros foi de 38,3 por cento em 2022, uma
queda de 11,8 pontos percentuais, enquanto o tempo médio da estadia dos hdspedes de hotel
foi de 1,8 noites, 0 mesmo de 2021.

De acordo com as estatisticas fornecidas pela Associagdo de Hotéis de Macau, em 2022,
o preco médio por quarto dos hotéis de trés a cinco estrelas foi de 749,8 patacas, registando
uma diminuicdo de 14,5 por cento em termos homdlogos.

Agéncias de Viagem

Até ao final de 2022, Macau contava com 188 agéncias de viagens com licencas validas,
representando uma redugdo de 20 agéncias de viagens em comparagdo com 208 agéncias de
viagens em 2021. Hd em Macau um total de 1736 pessoas que possuem cartdo de identificacdo
de guia turistico emitido pela DST, representando uma redugdo de 118 pessoas ou um decréscimo
de 6,4 por cento em relagdo a 2021. Os guias turisticos falam cantonés, mandarim, inglés,
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portugués, indonésio, alemdo, japonés, coreano, tailandés, francés, russo, malaio e os dialectos
de Fujian e Chaozhou.

Em 2022, um total de 46.686 residentes de Macau fizeram viagens através dos servigos
das agéncias de viagens, uma diminuigdo de 68,4 por cento em relacdo a 2021.

Direcgao dos Servigcos de Turismo

A Direccao dos Servicos de Turismo (DST) tem como atribuicdes a definicdo e execugdo
de politicas no ambito de turismo da RAEM, a promocdo do desenvolvimento e a diversificacdo
da indUstria do turismo, a fiscalizacdo da industria turistica e das empresas relacionadas, a
emissao das licengas de exploracdo, elaboragdo de planos de contingéncia para crises de turismo
e gestdo do sistema de alerta de viagens, com vista a alcangar todos os objectivos estabelecidos
para a RAEM no ambito do turismo. Em 2022, a DST dispunha de escritério de representacdo
na Regido Administrativa Especial de Hong Kong.

Em 2022, a DST empenhou-se na organizacdo de uma série de grandes eventos e actividades
e no langamento de ofertas especiais de turismo, realizando promogcoes online e offline, para
promover Macau como destino seguro e apropriado para visitar, alcangado resultados concretos
na recuperacdo do turismo. Realizou-se uma promogdo de rua itinerante pela Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau, “Sentir Macau, Sem Limites”, que contou com uma caravana
como chamariz, para promover a diversidade da estratégia “Turismo +” de Macau. Em 2022,
deu-se continuidade ao programa dos “Passeios, gastronomia e estadia para residentes de Macau”
e, em Junho do mesmo ano, foram acrescentados os “Passeios, gastronomia e estadia para
residentes de Macau. Roteiros para visitas de estudo”, que combinaram os recursos turisticos
de Macau com um formato de “Ensino e aprendizagem com passeio”, para que os estudantes
participantes nos roteiros pudessem conhecer melhor a histéria de Macau e a cultura chinesa,
sendo incluidos ainda itinerarios relacionados com ciéncias, educacao sobre natureza e ecologia,
entre outros. Até 31 de Dezembro de 2022, registou-se um total de 42.253 inscricOes para
excursdes locais, 30.829 inscrigdes para passeios de visitas de estudo e foram vendidos 48.104
pacotes hoteleiros envolvendo 120.033 hdspedes. Registou-se um total de 112.168 pessoas que
participaram no Programa, o qual contou com a participacdo de 169 agéncias de viagens, 69
hotéis e pensdes, sendo beneficiados pelo programa 534 motoristas de autocarros de turismo
e 451 guias turisticos.

Plano Turistico e Estudos

A DST divulgou em Novembro de 2021 o resultado do primeiro estudo de revisao do Plano
Geral do Desenvolvimento da Industria do Turismo de Macau. Depois da revisdo, existem
actualmente um total de 91 planos de accado, incluindo 77 planos faseados (0-5 anos) e 14
planos de longo prazo (6 anos ou mais), que irdo reforgar a interaccdo entre o turismo e as
industrias conexas, a fim de enriquecer o conteido do Centro Mundial de Turismo e Lazer. Para
concretizar os planos de acgdo, a DST recolhe periodicamente informacGes sobre a situagdo de
implementacdo de cada departamento, sendo que, até finais de 2021, de entre os 77 planos de
accdo faseados, 76 ja tinham sido iniciados e acompanhados, dos quais 63 ja tinham atingido
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os critérios estipulados, tendo-se atingido um indice de cumprimento de 82 por cento.

Por outro lado, através de estudo cientifico continuou-se a rever os resultados dos
produtos turisticos, bem como conhecer o comportamento e as caracteristicas dos visitantes
dos diferentes mercados turisticos a Macau, a fim de fornecer como referéncia para a promogao
e desenvolvimento dos produtos. A base de dados online de noticias Macao Tourism News plus
(https://newsplus.macaotourism.gov.mo/) continuou a integrar informagdes noticiosas de
turismo de Macau fornecidas por diferentes fontes, permitindo aos drgdos de comunicagdo social
e industria turistica, aceder e utilizar facilmente as informagGes da base de dados. A DST tem
actualizado continuamente os dados de consulta da “Macao Tourism Data Plus” (disponivel em
http://dataplus.macaotourism.gov.mo/), disponibilizando também o nimero provisério diario
dos visitantes que entraram em Macau durante a semana dourada para a consulta do publico.

Turismo Inteligente

Para enriquecer a experiéncia de visita ao Museu do Grande Prémio de Macau, em 2022, o
Museu passou a disponibilizar uma visita virtual com visdo panoramica de 360 graus, através de
videos em 360 graus, que mostra aos visitantes as zonas de exposigdes, a decoracdo e os artigos
do Museu. Os utilizadores s6 precisam de aceder a pagina electrénica do Museu e entrar na
seccao “Visita de Realidade Virtual Online”, para realizar uma visita ao Museu independentemente
da hora e do local. Além disso, foi adicionada uma nova aplicacao de realidade aumentada (RA)
no corredor de meméria do primeiro andar do Museu, que permite ver em ecra de dispositivos
moveis cenas decorativas no Museu sobrepostas com videos ou animagdes do ambiente real,
de modo a aprofundar a compreensdo da histdria do Grande Prémio de Macau.

No que diz respeito ao aperfeicoamento da aplicagdo inteligente “Previsdao do fluxo de
visitantes”, passaram a ser fornecidas de forma mais conveniente as informacg0des sobre o fluxo
de pessoas na pagina electronica de promocdo do turismo e na aplicacdo de telemdvel. Para
reforcar a precisdo e ambito de previsdo da aplicacdo, passou a proceder-se a analise do fluxo de
visitantes com a fonte de dados estatisticos do telemével, e o nimero de pontos de monitorizagdo
aumentou para 109. Foi lancada a nova pagina “Gastronomia”, com a integracdo de videos sobre
gastronomia, culindria e cultura gastronémica, em simultdneo com fungdes optimizadas para
a pesquisa de informacdes relacionadas, para que os residentes e visitantes possam explorar
a oferta de Macau como Cidade Criativa de Gastronomia, facilitando o planeamento da sua
viagem gastrondmica, impulsionando o consumo nos bairros comunitarios e o desenvolvimento
da economia e do turismo de Macau.

Licenciamento e Gestao da Industria

Em 2022, a DST licenciou seis estabelecimentos da indUstria hoteleira e 76 estabelecimentos
de restauracdo e acompanhou os demais pedidos relacionados com os diversos tipos de
licengas. Em 2022, realizou 2361 inspecgdes aos estabelecimentos e actividades sujeitos ao
seu licenciamento e fiscalizagdo, 503 inspecgdes aos postos transfronteiricos e aos pontos de
interesse turistico e 251 inspecgbes as excursoes locais do programa “Passeios, gastronomia e
estadia para residentes de Macau”. No combate a prestacdo ilegal de alojamento, foram seladas
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nove fracgdes no decorrer de 2022.

A Lein.% 8/2021 «Lei da actividade dos estabelecimentos da indUstria hoteleira» entrou em
vigor no dia 1 de Janeiro de 2022, juntamente com o Regulamento Administrativo n.° 44/2021
«Regulamentagdo da Lei da actividade dos estabelecimentos da indUstria hoteleira» e o Despacho
do Chefe do Executivo n.° 208/2021. Além de proceder a apreciacdo dos pedidos em sede de
licenciamento, a DST fez a divulgagdo e promogao da Lei n.2 8/2021, tendo organizado sessdes
de esclarecimento para os operadores turisticos para que estes pudessem conhecer melhor a
nova lei. Por outro lado, a DST prestou, em 2022, colaboragao aos servigos responsaveis pelos
Assuntos de Justica na revisdo da Lei n.° 3/2010 «Proibigdo de prestacao ilegal de alojamento»
e para ir ao encontro da Lei n.° 3/2022 «Alteracdo a Lei n.° 3/2010 - Proibigdo de prestacdo
ilegal de alojamento», que entrou em vigor no dia 1 de Abril de 2022. A DST, em conjunto
com a Direcgdo dos Servigos de Assuntos de Justica, fez a promogdo da Lei n.° 3/2022 através
de diversos meios publicitarios e, em conjunto com o Instituto de Habitagdo e a Direccao dos
Servicos de Assuntos de Justica, organizou um seminario de esclarecimento online, por forma
a aumentar o conhecimento dos cidaddos sobre esta lei.

Programa de Apoio Financeiro Especifico para o Ano de
2022

Através do Programa de Apoio Financeiro Especifico de 2022 para Actividades “Dinamizar
a economia comunitaria no ambito do turismo”, “Promover a cultura gastrondmica” e “Turismo
maritimo”, foram incentivadas e subsidiadas as associacdes locais para promover melhor os
recursos turisticos, tais como, bairros comunitarios, cultura, historia, eventos turisticos de
marca, gastronomia e roteiros maritimos, na realizacdo de actividades e projectos turisticos
diversificados, para atrair os turistas a visitarem as diversas zonas da cidade e enriquecer a
sua experiéncia, contribuindo para impulsionar o desenvolvimento da economia turistica. Os
trés programas acima referidos atrairam, no total, mais de 1.226.000 pessoas e beneficiaram
mais de 2200 estabelecimentos.

Mascote do Turismo de Macau Mak Mak

Deu-se continuidade a incubagdo da Propriedade Intelectual da mascote “Mak Mak”,
preparando-se a liberalizagdo do uso da propriedade intelectual no mercado, tendo-se procedido
ao levantamento do titulo de registo de marca de Macau e do certificado de registo de obras
com direitos de autor do Interior da China para a “Mak Mak”.

Museu do Grande Prémio de Macau

O Museu do Grande Prémio de Macau adicionou, em 2022, uma visita virtual de 360
graus, uma visita guiada de realidade aumentada (RA), e os simuladores de Férmula 3; foram
introduzidas pecas de roupa da marca “MinM” da Associa¢do Industrial de Macau para vender
na Loja de Lembrangas do Museu; foi inaugurado o Café com o tema do Grande Prémio de
Macau, situado junto ao Museu, para venda de café requintado e produtos culturais e criativos
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originais de Macau.

Foi levada a cabo uma série de actividades para promover a transmissdo e a heranca da
cultura do Grande Prémio de Macau, incluindo o “Concurso de Fotografias de Grandes Prémios
de Macau Passados” e a sua exposicdo, os “Workshops de Carros de Corrida Dindmicos no
Museu do Grande Prémio de Macau”, entre outras; em colaboracdo com organizacdes publicas
e privadas como a Air Macau, o Centro de Ciéncia de Macau e o Centro de Transfusdes de
Sangue de Macau, foram oferecidos descontos para bilhetes de entrada no sentido de alargar
as fontes de visitantes. Em 2022, o museu recebeu 35.850 visitantes, incluindo 5706 visitantes
em 206 excursdes.

Turismo de Negocios
10.2 Expo Internacional de Turismo (Industria) de Macau

Com o apoio do Ministério Nacional da Cultura e Turismo, e a coordenacdo da Associagdo
das Agéncias de Viagens de Macau, a DST organizou a “10.2 Expo Internacional de Turismo
(Industria) de Macau”, que teve lugar entre 23 e 25 de Setembro de 2022. A Expo combinou
novamente as formas online e offline, ligando o turismo global e os sectores relacionados, com o
objectivo de promover conjuntamente o intercdmbio e a cooperacdo, bem como a explorar novas
oportunidades de negdcio. A area da exposicdo foi de 23 mil metros quadrados, contando com 830
stands, com a participacao online e offline de 454 expositores e 306 compradores, oriundos de
Macau, do Interior da China e regides internacionais. Durante os trés dias da exposicdo, o evento
atraiu 30 mil visitantes, foi concretizada a assinatura de 29 acordos, realizadas 4564 sessoes
de bolsas de contacto e conversacgdes, tendo os visionamentos acumulados das “Transmissdes
ao vivo em nuvem” atingido os 3,06 milhdes. As iniciativas “em nuvem” adicionaram sessdes
de apresentagdo do evento que recrutaram através da Internet compradores e expositores de
diversas areas e regides. Durante a Expo, foram realizadas 52 sessGes de apresentacdo, foruns
e actividades no ambito do turismo.

Plano de Apoio ao Turismo

Continuou-se a promover o Plano de Apoio ao Turismo. Devido a ocorréncia da pandemia,
apenas se concluiu oito propostas em 2022, beneficiando 1338 visitantes através da participagdo
do “Turismo de Incentivos” e das “Excursdes de Estudantes”.

Festividades e Eventos

Em 2022, realizaram-se diversos eventos para promover a recuperacao do turismo,
incluindo as “Actividades Comemorativas do Ano Novo Chinés de 2022 - Desfile do dragdo
dourado gigante”, a “Parada de Celebracdo do Ano do Tigre”, as “ExibicGes de Fogo-de-Artificio
de Celebragdo do Ano Novo Chinés do Ano 2022", a “Gala de Drones Brilha sobre Macau”, as
“Actividades em Celebragdo do Dia Mundial do Turismo”, o “Espectaculo de fogo-de-artificio em
comemoracao do Dia Nacional de 2022" e o evento “Iluminar Macau 2022".
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Parada de Celebragao do Ano Novo Chinés do Ano 2022

A “Parada de Celebragdo do Ano do Tigre”, organizada pela DST, apresentou, nos dias 3
e 12 de Fevereiro de 2022, espectaculos como as paradas de carros alegoricos, espectaculos
culturais e artisticos, exibicbes de fogo-de-artificio e jogos online, atraindo mais de 85 mil
pessoas. A parada contou com a participacdo de 14 carros alegdricos, acompanhados de 22
grupos de animacdo do Interior da China e de Macau, num total de 700 pessoas. Entre 4 e 11
de Fevereiro e 13 e 20 de Fevereiro de 2022, foram realizadas exposicdes dos carros alegdricos
na zona em frente ao Centro de Ciéncia de Macau e na Praga do Tap Seac, respectivamente,
tendo as duas exposigdes registado um total superior a 30 mil visitantes.

Exibicoes de Fogo-de-Artificio de Celebracao do Ano Novo Chinés
do Ano 2022

A DST realizou-se trés espectaculos de fogo-de-artificio durante o Ano Novo Chinés,
respectivamente, nos dias 3, 7 e 15 de Fevereiro de 2022, com 15 minutos cada, na baia em
frente a Torre de Macau, proporcionando actividades de entretenimento para os turistas e
cidaddos nos terceiro, sétimo e décimo quinto dias do Ano Novo Lunar, para proporcionar um
ambiente alegre as festividades.

Gala de Drones Brilha sobre Macau

A “Gala de Drones Brilha sobre Macau”, organizada pela DST, teve lugar nos dias 3, 4, 7 e
8 de Maio de 2022, para a qual foram convidadas equipas profissionais de Shenzhen a usarem
880 drones comandados por computador. Durante o evento, verificou-se um aumento diario
do movimento de pessoas superior a 26 mil no local, resultando num aumento médio de 100
por cento em comparagao com o fluxo de pessoas durante o mesmo evento em 2021. A par
disso, as seis empresas de turismo e lazer integrado participaram conjuntamente no evento,
aumentando o reconhecimento e o grau de adesdo ao evento.

Espectaculo de Fogo-de-Artificio em Comemoracao do Dia
Nacional de 2022

A DST realizou no dia 1 de Outubro de 2022, na baia em frente a Torre de Macau, 0
“Espectaculo de Fogo-de-Artificio em Comemoracdo do Dia Nacional”, para assinalar o 73.°
Aniversario da Implantagdo da Republica Popular da China, atraindo um grande numero de
cidadaos e turistas. O espectaculo foi transmitido em directo através das duas redes sociais
mais populares do Interior da China, tendo sido visto por perto de 80 mil pessoas, permitindo
aos cidaddos do Interior da China sentirem o ambiente festivo de Macau.

Iluminar Macau 2022

O “Festival de Luz de Macau”, organizado pela DST, foi ja organizado durante sete anos.
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Tendo em conta o aumento do conteldo e da escala das actividades realizadas em 2022,
alterou-se o nome do evento para “Iluminar Macau 2022", de modo a dinamizar a sinergia dos
eventos turisticos. O “Iluminar Macau 2022" teve lugar entre 9 de Dezembro de 2022 e 1 de
Janeiro de 2023, sob o tema “Inverno Deslumbrante”. Em colaboragdo com as seis empresas
de turismo e lazer integrado, foram apresentadas varias instalagdes luminosas, espectaculos
de video mapping e jogos interactivos, entre outros, em 28 locais das oito zonas de Macau,
abrangendo desde os bairros comunitarios de Macau até as zonas do Cotai. O evento fez brilhar
Macau mediante o uso de tecnologias inovadoras, e criou, de forma imersiva, uma experiéncia
de iluminacgdo nocturna, atraindo visitantes e cidaddos para os diferentes bairros comunitarios
de Macau e estimulando o consumo. Para continuar o clima festivo, as instalagdes de luz
permaneceram em exposicdo desde 1 de Janeiro até 5 de Fevereiro de 2023. O evento atraiu
mais de 6,39 milhdes de visitantes.

Promocao Continua de “"Macau - Cidade Criativa de
Gastronomia”

A“10.2 Expo Internacional de Turismo (IndUstria) de Macau”, organizada pela DST, introduziu
as DemonstragOes Culinarias de Cidades Criativas da Gastronomia, que contaram com 17 chefes
de renome das Cidades Criativas de Gastronomia do Interior da China - Chengdu, Shunde,
Yangzhou, Huai‘an, a par com Macau, entre outros, que apresentaram - na Cozinha da Cidade
de Gastronomia instalada no espaco do evento - 24 demonstragdes culinarias em formato online
e presencial. O Pavilhdo de Gastronomia na Expo juntou 18 restaurantes locais com o objectivo
de promover o encanto de Macau como Cidade Criativa da UNESCO em Gastronomia.

A DST co-organizou o evento “Macau Rota de Sabores - Encontro das Cinco Cidades”, para
0 qual foram convidadas a participar as quatro Cidades Criativas de Gastronomia do Interior
da China, para promover o intercambio e a cooperacdo entre Macau e as Cidades Criativas de
Gastronomia do Interior do Pais. O evento contou com 106 stands de gastronomia, indUstrias
culturais e criativas e promogcdo turistica de Macau, Chengdu, Shunde, Yangzhou e Huai'an.
Chefes de cozinha das cinco cidades realizaram demonstragdes culindrias no local, com o
objectivo de partilhar com o publico a gastronomia de cada uma das cidades e promover o
intercambio entre os operadores turisticos, promovendo os elementos gastronémico e turistico
das cinco Cidades Criativas de Gastronomia da China, e mostrando as caracteristicas de Macau
como ponto de encontro das culturas chinesa e portuguesa. O evento atraiu a participagao de
mais de 61 mil pessoas. Ao mesmo tempo, através de uma vasta divulgagdo e promogdo por
parte do China Media Group e da estagdo Guangdong Radio and Television, o volume total de
leituras e visionamentos relacionados com o evento foi de cerca de 180 milhdes.

Foram financiadas associagGes locais para a realizacdo do “Mercado gastronémico no
esplendor das Ilhas”, do “22.° Festival de Gastronomia do Sudeste Asiatico”, do “Encontro em
Macau das Cidades Criativas de Gastronomia (China) 2022", do “22.° Festival de Gastronomia
de Macau” e do “Festival Cultural Tailandés 2022”, tendo os eventos atraido mais de 383 mil
participantes.

Foram publicados, em 2022, o “Guia de Viagem de Macau” e o “Guia de Entretenimento
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de Zhongshan, Zhuhai e Macau” para apresentar a gastronomia de Macau. Foi langada a nova
pagina electrdnica “Gastronomia”, com a integracdo de videos sobre gastronomia, culinéria e
cultura gastrondmica.

Em 2022, em cooperagdo com orgdos de comunicagao social, instituicées académicas e
servicos publicos, a DST langou a série de programas televisivos especiais “Sabores de Macau,
Um Legado Culindrio”, a série de videos para apresentar a cultura e as técnicas culindrias da
cozinha macaense e a série de videos curtos sobre “pratos macaenses pelas donas de casa”, a
“Visita ao Pagode do Bazar e Largo do Senado”, a série “Descobrir os Sabores de Macau”, com
vista a difundir a cozinha tipica da cidade e as historias com caracteristicas proprias locais. A
campanha “Sentir Macau, Sem Limites”, que tem como tema “Junho Delicioso” para o0 més de
Junho, realgou a imagem turistica de Macau como Cidade Criativa de Gastronomia.

O Governo da RAEM e o China Media Group colaboraram para criar o programa de
gastronomia, cultura e turismo “Viagem de duas vias em Macau”, com base no mote “Frugalidade
depende de cada um, saborear Macau”. Partindo de 12 episddios e 24 roteiros culturais e
gastrondmicos, e através de um modelo em que sdo seguidas duas vias, cada uma com a sua
propria perspectiva, para ir a procura de locais representativos da gastronomia e das atracgoes
culturais e turisticas de Macau para visitar e tirar fotografias. O programa mostra a fusdo de
diversas culturas, a fisionomia humana Unica e as caracteristicas da cidade, actividades de
lazer e entretenimento, espectaculos histdricos, culturais e desportivos, entre outros. Um outro
programa gastronémico intitulado “Excurses maravilhosas a Macau”, conta com a participacéo
de varios influenciadores digitais que viajaram pela cidade para saborear a gastronomia e
experienciar as atracgoes locais.

Continuou-se a promover os restaurantes tradicionais e inovadores de Macau nas redes
sociais da DST. Em 2022, foi lancada a série sobre a partilha de experiéncia pelos donos de
lojas da especialidade e dos restaurantes Michelin em Macau.

Divulgagao Turistica

Em 2022, o objectivo principal da promogdo turistica da DST foi incrementar a confianga dos
visitantes em viajar para Macau, reforcando o alargamento da fonte de visitantes e promovendo
a recuperacdo da industria do turismo. Neste sentido, foram realizadas promogdes online e
presenciais para promover Macau como lugar seguro e apropriado para visitar, desempenhando
um papel de ligagdo para dinamizar a recuperacdo da economia turistica de Macau.

Adjudicacdo da Prestacao de Servigos de Promogcao Turistica nos
Balcoes de Informacgoes Turisticas

Para oferecer oportunidades de emprego a guias turisticos locais que ficaram desempregados
ou viram o seu trabalho reduzido devido ao surto da epidemia, a DST adjudicou a prestacao
de servigos nos sete balcGes de Informac0Oes Turisticas locais as associages de guias turisticos
de Macau, de forma a oferecer informacg0es turisticas aos visitantes através de profissionais
do sector.
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Estratégias e Actividades de Promogao Turistica

Promover a integragdo intersectorial do “Turismo +”, aproveitando plenamente os elementos
de convencdes e exposicoes, desporto, cultura e criatividade, comércio electronico, entre outros,
para incorporar em varias actividades promocionais, bem como mediante a capitalizacdo da
imagem turistica de Macau através dos cartdes de visita da cidade do Centro Histérico de Macau
e como Cidade Criativa de Gastronomia, de forma a divulgar no exterior os produtos turisticos
de Macau, nomeadamente eventos e festividades, gastronomia, visitas culturais aprofundadas,
entre outros.

Reforgco na Promogao de Eventos Nocturnos Especiais

Foram promovidos os eventos nocturnos especiais, como a Parada de Celebragdo do Ano
Novo Chinés 2022, o espectaculo de fogo de artificio sob o tema “Tigre ruge pelo sucesso dos
Jogos Olimpicos de Inverno”, a “Gala de Drones Brilha sobre Macau 2022", o evento “Iluminar
Macau 2022", “CrunchandMunch Fair in Macao - Fiesta for Five”, entre outros, através das contas
oficiais da DST e dos seus parceiros de agéncias de viagens online nas redes sociais, num total
de 30 transmissGes em directo através das contas oficiais da DST no Weibo, WeChat, Facebook
e de influenciadores digitais, tendo atraido mais de 118 milh3es de visualizagdes.

Cooperagao com Companhia Aérea e Plataformas Online de
Turismo

No ambito da campanha “Sentir Macau - Desfrutar de Ofertas”, a DST tem colaborado com
a Air Macau e seis parceiros das plataformas de comércio electronico e agéncias de viagens
online do Interior da China para criar paginas dedicadas ao turismo e aos produtos de Macau,
tendo aproveitado os recursos online e offline de cada plataforma, para aumentar os esforgos
promocionais, tais como através de publicidades em painéis LED nos aeroportos, nas estacoes
de metro e no exterior dos autocarros, entre outros. Além disso, em colaboragdo com a Air
Macau, realizaram-se roadshows nos centros comerciais em Chongqing, Chengdu, Hangzhou,
Xangai e Nanjing no periodo de Setembro a Dezembro, tendo as cinco paragens atraido um
total de 36.300 visitantes.

Cooperacao Aprofundada entre Guangdong e Macau em Henggqin
e Promogoes na Grande Baia

As duas paragens da caravana promocional itinerante pela Grande Baia “Sentir Macau, Sem
Limites”, organizada pela DST, realizaram-se entre Agosto e Setembro nas cidades de Zhuhai
e Zhongshan. Em conjunto com o sector do turismo e plataformas de agéncias de viagens
online, a DST levou a promogdo de rua as duas cidades da Grande Baia com a caravana como
chamariz, tendo atraido mais de 410 mil visitantes nas duas paragens. Foram convidados
ainda os servigos de turismo da Zona de Cooperacdo Aprofundada entre Guangdong e Macau
em Henggin e das cidades de Zhongshan e Zhuhai para as referidas promogdes de rua, com
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o intuito de reforcar a promogdo de itinerarios multi-destinos, incentivando de forma activa a
deslocagdo de visitantes entre estas cidades.

Estratégias Promocionais nas Redes Sociais e Formacao de
Lideres de Opiniao Digitais

Efectuou-se de forma continua e activa nas plataformas das redes sociais, a divulgacdo
de informacdes actualizadas sobre eventos e festividades, turismo, gastronomia e vida
cultural de Macau, dando importancia aos temas mais relevantes, no sentido de apresentar a
imagem turistica de Macau juntamente com os topicos que marcavam a agenda. Para além das
promogdes regulares nas contas oficiais, foram desenvolvidas também actividades promocionais
acompanhadas com hashtag, das quais “#"{H H¥§%"” (Monthly Macau’s highlights) no Douyin
contou com mais de 75,43 milhdes de exposigdes. Em Dezembro, foi langada a promogao “Let’s
travel to Macao now” em colaboragdo com o Douyin, para encorajar os visitantes a promover
em conjunto o procedimento de vistos electrénicos para visitar Macau e filmar as suas viagens

durante o periodo do Natal e do Ano Novo.

Relativamente a formagdo dos lideres de opinides digitais locais, desenvolveu-se a 2.2 edigdo
do “Plano de incubacdo para lideres de opinido de viagens de Macau”, para formar influenciadores
digitais locais no sector do turismo gastrondmico. O plano do ano 2022, que teve como tema a
promocdo da gastronomia, e consistiu num “Campo de treino de criacdo de conteidos” e numa
nova formacdo adicionada de “Aulas com Mestres”, contou com 65 formandos que concluiram
com sucesso o curso de formagao.

Em 2022, as contas da DST nas plataformas das redes sociais registaram um total de
2.167.000 seguidores no WeChat, 1,64 milhdes no Weibo, 254 mil no Douyin, 75.800 no
Xiaohongshu, 171 mil no Facebook e mais de 10 mil no Instagram. A fim de aumentar a exposicao
do turismo de Macau a nivel internacional, foi criada uma conta da DST no TikTok em 2022,
que registou um total de 275 mil de seguidores.

Programa de Avaliacao de Servigos Turisticos de Qualidade

Devido a epidemia, em 2022, deu-se seguimento ao trabalho de avaliagdo da renovagdo
as empresas premiadas de acordo com o mecanismo de supervisdo. Em relacdo ao sector de
agéncias de viagens, manteve-se a qualificacdo das empresas premiadas ja existentes. Em 2022,
foi atribuido o “Prémio Empresa de Qualidade” a 200 empresas do sector da restauragdo e 29
do sector das agéncias de viagens. No que respeita ao sector de venda a retalho, continuou-se
a colaboragdo com o Conselho de Consumidores de Macau em 2022 e foi atribuido o “Prémio
Empresa de Qualidade” a 30 empresas do sector de venda a retalho.

Cooperacoes Internacional e Regional

Ao nivel da cooperagdo internacional, as reuniGes, seminarios e cursos de formagdo
organizados pelas organizagdes internacionais de turismo em 2022 continuaram a ser realizados
online/virtualmente. A DST participou activamente em reunides, seminarios e actividades
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organizadas por varias organizagles internacionais de turismo, reforcando a sua participacdo
e visibilidade nos assuntos turisticos internacionais. A DST participou em varias actividades
organizadas pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), nomeadamente: “34.2 Reunido
Conjunta da Comissdao da OMT para a Asia Oriental e Pacifico e da Comiss&o da OMT para
a Asia do Sul”, “Webinario Regional sobre o Cédigo Internacional de Proteccdo de Turistas
para a Asia e Pacifico” (Novembro), e participou nos 13.° e 14.° Programa de Formac&o
Online IFTM-OMT sobre “Turismo Sustentavel através da Industria de Reunibes”, organizados
conjuntamente pelo Instituto de Formagdo Turistica de Macau e pela Organizagdo Mundial do
Turismo. Em simultaneo, a DST participou na “Conferéncia Anual das Cidades Criativas da
UNESCOQ”, nas “Reunides do Grupo das Cidades Criativas de Gastronomia”, tendo também
participado na Reunido da Direccdo Executiva da Associagdao de Turismo da Asia Pacifico (Pacific
Asia Travel Association - PATA), na Reunido da Direccdo da PATA, na Reunido Anual Geral da
PATA e na Cerimonia de Entrega dos PATA Gold Awards 2022, patrocinada pela DST. Quanto
a Cooperagao Econdmica da Asia e do Pacifico (Asia-Pacific Economic Cooperation - APEC), a
DST participou na “59.2 Reunido do Grupo de Trabalho de Turismo da APEC”. A DST participou
ainda na “Conferéncia de Turismo da Asia-Pacifico (online) da Federacdo Mundial de Cidades
Turisticas de 2022", participou também na eleicdo para a Direcgdo da 61.2 Assembleia Geral da
Associacao Internacional de Congressos e Convengoes (International Congressand Convention
Association - ICCA), em 2022, e na “17.2 Reunido Anual Geral da AFECA", organizada pela
Federagdo Asiatica de AssociacOes de Exposicbes e Convengoes (Asian Federation of Exhibition
and Convention Associations - AFECA).

Ao nivel da cooperagdo regional, a DST foi convidada para participar na cerimdnia de
lancamento e série de actividades “Bela China + Experiéncia do Coracdo”, organizada pelo
Ministério da Cultura e Turismo da Republica Popular da China. Participou através da via online
na sessdo de promogdo da implementacdo do “Plano de Desenvolvimento Cultural e Turistico
da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau” em 2022. Celebrou o “Acordo-Quadro de
Cooperacdo Estratégica” com o Departamento de Cultura e Turismo da Provincia de Shandong.

Prevencao e Controlo Perante a Pandemia da Covid-19

A DST deu continuidade, em 2022, a colaboragdo com os Servigos de Salde (SS) nos
trabalhos de prevencao da epidemia, incluindo a organizagdo e coordenagdao com os hotéis
que pudessem vir a servir de locais de observacdo médica, a coordenacdo geral e o0 apoio aos
hotéis para observacao médica, sobretudo no seu funcionamento e na limpeza e desinfecgdo
apos a desocupacdo, e contratou uma instituicdo competente para inspeccionar a execugao
das medidas de controlo da infeccdo nesses hotéis. Face a entrada de Macau no periodo de
transicdo da prevengdo e controlo da epidemia em Dezembro de 2022, a DST também fez a
coordenacdo com os hotéis que pudessem vir a servir de locais de isolamento e tratamento.

De 1 de Janeiro a 16 de Dezembro de 2022, a DST assistiu na totalidade 61.581 pessoas
para ficarem em 11 hotéis para observacdo médica.

Encaminharam-se as orientacdes sobre medidas de prevencdo e contengdo da epidemia
emitidas pelos SS para os estabelecimentos sujeitos ao licenciamento e a fiscalizacdo da DST
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e realizaram-se inspecgOes periddicas a esses estabelecimentos para fiscalizar o cumprimento
dessas orientagdes.

Durante o periodo do surto epidémico desde 18 de Junho de 2022, a DST coordenou o
arranjo de hotéis para servir de instalacdes de isolamento para os infectados assintomaticos e
instalagGes para as pessoas sujeitas a gestao de circuito fechado, bem como contactou varios
empreendimentos hoteleiros de grande envergadura para disponibilizacdo e preparagdo de
camas moveis no Centro Comunitario de Tratamento. A medida de suspensédo da actividade de
determinados estabelecimentos e instalacdes foi levantada a 2 de Agosto de 2022. Durante o
mesmo periodo, a DST mandou sempre pessoal para inspeccionar os estabelecimentos, com
vista a garantir que as orientagdes da prevencao e controlo da epidemia fossem observadas.

A DST, em colaboracdo com varios departamentos, forneceu veiculos de prevencao
epidémica nos postos fronteiricos para transportar os individuos com risco de contagio da
pneumonia causada pelo novo tipo de coronavirus, para locais designados de testagem e hotéis
de observagdo médica. Com a evolucao da epidemia, desde o final de 2021, os motoristas
responsaveis pelos servicos de transporte dos hotéis de observacdo médica passaram a estar sob
regime de gestdo de circuito fechado, tendo os motoristas sujeitos a esta gestdo de permanecer
nos hotéis de observacdo médica, e realizar um servigo de transporte em circuito fechado de
“dois pontos, uma linha”, de modo a prevenir a propagacao do virus na comunidade.

Formacao Turistica

O sector turistico e os sectores relacionados representam uma grande fasquia da actividade
profissional da populagdo activa. Nesse sentido, o Governo da RAEM dedica grande atencéo a
formacao turistica, sendo o Instituto de Formagdo Turistica de Macau (IFTM) o estabelecimento
vocacionado para a formacao profissional de quadros para este sector.

Instituto de Formacao Turistica de Macau

O Instituto de Formacdo Turistica de Macau (IFTM), fundado em 1995, é uma instituicao
publica de ensino superior dedicada especialmente a formacdo turistica, sendo também a primeira
instituicdo de formacao turistica do mundo a ser contemplada com a certificagdo Themis TedQual
(Qualidade de Formagdo Turistica) pela Organizagdo Mundial de Turismo das Nagdes Unidas.

O IFTM disponibiliza cursos curriculares com graus académicos de licenciatura, de mestrado
e de doutoramento e cursos de formacao profissional, nomeadamente: hospitalidade, comércio
de turismo, patrimoénio, eventos, comercializacdo e marketing, lazer e diversdo, desporto e
recreacao, estudos criativos e culturais e artes de culinaria. O IFTM também proporciona varios
programas de cursos de gestdo a nivel executivo, em parceria com os principais estabelecimentos
de formacao turistica do mundo, merecendo a confianca do Governo da RAEM e de outros 6rgaos
institucionais para conduzir estudos sobre politicas que possam contribuir para o desenvolvimento
e para o planeamento do sector. No ano lectivo 2021/2022, o IFTM desenvolveu uma série de
projectos de pesquisa, auxiliando ainda organismos do Governo na realizagdo de projectos da
cooperacao “Industria-Academia-Investigacdo”.
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Em 2017, o IFTM tornou-se na primeira instituicdo de Macau a ser aprovada pela International
Quality Review (IQR) da The Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA). Em 2022,
The Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA) renovou a International Quality
Review (IQR) do IFTM, tornando o IFTM na primeira instituicdo de ensino superior do mundo
a ter esta acreditagdo renovada. Ao mesmo tempo, no Ranking das universidades QS 2022, o
IFTM, pela sua “Disciplina da Hospitalidade e Gestao de Lazer”, ocupava o 1.9 lugar no ranking
das universidades de Macau, 3.° lugar no ranking asiatico e 23.9 lugar no ranking mundial.

As «Linhas Gerais do Planeamento para o Desenvolvimento da Grande Baia Guangdong-
Hong Kong-Macau» defendem a valorizagdo de vantagens de Macau nos termos da formacgao
e desenvolvimento turisticos, de modo a transformar Macau numa base de formacao turistica
da Grande Baia. Em Dezembro de 2019, com a aprovacdo do Ministério da Cultura e Turismo,
o IFTM, como entidade de apoio do Governo da RAEM, passou a ser a “Base de Educagdo e
Formacdo Turistica da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau”, para assumir a missdo de
formacdo de talentos da industria de servigos e turismo.

Ensino curricular

O Instituto de Formagdo Turistica de Macau é um estabelecimento do ensino superior
completo, que ministra cursos desde formacdo profissional a cursos com graus académicos
de licenciatura, de mestrado e de doutoramento, de forma a acompanhar o desenvolvimento
turistico da RAEM e satisfazer a futura procura de recursos humanos na area do turismo.

Os cursos ministrados no ano lectivo 2021/2022 foram os seguintes:

No ano lectivo de 2021/2022, o nimero de vagas dos cursos com diploma e graus
académicos de licenciatura e mestrado foi de 493 alunos e um total de 1745 estudantes inscritos
(incluindo 20 alunos em regime de intercambio admitidos no ano lectivo anterior) frequentou
0s seguintes cursos:

Cursos de diploma e de licenciatura
(aulas nocturnas ministradas em
chinés)

Cursos de licenciatura (aulas diurnas
ministradas em inglés)

1) Gestdo de Artes de Culinaria
2) Gestdo de Patriménio Cultural/Cultura e

1) Gestdo de Hotelaria
2) Gestdo e Programacdo de Eventos

Gestdo de Patrimdnio Cultural

3) Gestdo de Hotelaria

4) Gestdo de Empresas Turisticas

5) Gestdo e Programacao de Eventos
Turisticos

6) Gestao de Venda Turistica e de Promocdo
de Marketing

Turisticos
3) Gestdo de Venda Turistica e de Promocao
de Marketing
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Cursos de diploma de pos-graduacao
de licenciatura (aulas nocturnas
ministradas em inglés)

Cursos de mestrado (aulas nocturnas
ministradas em inglés)

1) Gestdo de Hotelaria 1) Gestdo de Hotelaria e de Turismo

2) Gestdo da Gastronomia Internacional 2) Gestdo Internacional de Hotelaria

3) Gestdo Internacional de Turismo

4) Gestdo Internacional de Catering

5) Gestdo da Gastronomia Internacional

Curso de doutoramento (ministrado em inglés)

1) Filosofia de Gestdo de Hotelaria e de Turismo

Ensino nao curricular

No ano lectivo de 2021/2022, um total de 9637 pessoas participaram em cursos de
formacdo e exames ministrados pela Escola de Educacdo Continua do IFTM. O IFTM ministra,
em colaboracdo com varias instituicdes internacionais de acreditagdo, cursos de diploma e de
certificagdo que sdo amplamente reconhecidos pelas indUstrias de turismo e hotelaria em Macau
e no exterior. Além dos cursos existentes, a Escola de Educacdo Continua langou 25 novos cursos
no ano lectivo de 2022, cobrindo tépicos como conversa em inglés no sector de retalho, gestdo
de catering e gestdo de experiéncias. A escola também coopera regularmente com instituigdes
publicas e privadas em Macau para personalizar diferentes cursos de formagao profissional.

A Escola de Educacgdo Continua do IFTM é também uma das instituicGes que oferecem
cursos no ambito do “Programa de Desenvolvimento e Aperfeigoamento Continuo”, langado
pela Direccao dos Servicos de Educagdo e de Desenvolvimento da Juventude. No ano lectivo
2021/2022, um total de 168 cursos do IFTM foram aprovados no ambito deste Programa,
beneficiando aproximadamente 1238 pessoas.

Relativamente ao intercambio internacional, o IFTM estabeleceu, até Agosto de 2022,
relagGes de cooperagdo e parceria com instituicdes em 33 paises e regides, nomeadamente em
Macau, no Interior da China, (incluindo Hong Kong e regido de Taiwan), na Regido Asia-Pacifico,
na Europa e na América do Norte, envolvendo 169 institutos e universidades ou organismos e
instituicdes (dos quais, 136 ndo sdo entidades locais), a fim de promover, de forma proactiva,
o0 intercambio académico e cultural.

O IFTM empenhou-se activamente em expandir a cooperagdao com o Interior da China e com
o0 exterior. No ano lectivo de 2021/2022, os novos parceiros ndo locais incluiram o Instituto de
Pesquisa de Turismo da China, o Instituto de Ciéncia e Tecnologia de Foshan, duas instituicoes

“b



Macau 2023 Livro do Ano

de ensino superior em gestdo hoteleira da Suica e a Alibaba Cloud Academy em Singapura,
entre outros.

Em 2022, devido ao impacto da epidemia, ndo foi possivel que os alunos se deslocassem
a paises estrangeiros para fazer intercambios no exterior, razdo pela qual o IFTM enviou alunos
para o Interior da China para frequentar cursos em regime de intercambio e estagios. Um
total de 43 alunos realizaram o estagio em regibes fora de Macau, 17 alunos foram enviados
para frequentar cursos em regime de intercambio no Interior da China com uma duragdo de
um semestre, designadamente em Pequim, Xangai, Tianjin, Changsha, Shenzhen e Cantdo, e
dois estudantes frequentaram ainda cursos em regime de intercambio online ministrados por
estabelecimentos do ensino superior dos Estados Unidos e da Finlandia.

Durante as férias de verdo, um total de 49 alunos participaram em 11 actividades de
intercambio online do “Programa Dez Mil Talentos”, e um total de 14 alunos participaram em
actividades de intercambio online realizadas por instituigdes do ensino superior do Interior da
China, de Hong Kong, Japdo e dos Estados Unidos.

O IFTM assinou um novo acordo de articulacao de cursos com duas instituicdes de ensino
superior de renome da Suiga. Apds completar os requisitos do curso, os alunos puderam receber
em simultaneo, os respectivos certificados de bacharelado (diplomas duplos) da instituicdo
suica e do IFTM. No ano lectivo 2022/2023, um total de quatro alunos do IFTM participaram no
programa Les Roches International School of Hotel Management (Espanha Campus).

Recursos Turisticos

Com uma histéria de 400 anos de convivéncia cultural entre o Oriente e o Ocidente, Macau
constitui uma cidade atractiva para os turistas pela sua singularidade e condi¢des geograficas.
As vetustas casas de antigas tradigdes, os templos das dinastias Qing e Ming, as construcdes
mediterranicas e igrejas barrocas, sdo pontos peculiares do seu panorama turistico, a que nao
falta a arquitectura dos tempos modernos.

O Centro Histdrico de Macau inscrito na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO é um
testemunho vivo do estabelecimento histérico da cidade, incorporando um legado arquitecténico
interligado no contexto do seu tecido urbano original, ilustrando bem o primeiro e mais duradouro
encontro entre a China e o mundo ocidental.

Igrejas
Ruinas de S. Paulo

E o ponto pitoresco de Macau, cujo nome é dado ao que hoje resta da Igreja da Madre
de Deus do Colégio de S. Paulo. A sua fachada principal constitui um dos grandes pontos de
atraccdo turistica de Macau. A Igreja, da autoria de um jesuita italiano, comegou a ser construida
em 1602, tendo ficado concluida entre 1637 e 1640. Ao longo da sua existéncia, foi consumida
por trés vezes pelo fogo, sobrevivendo porém a fachada principal, a parte mais preciosa, que
passou a ser conhecida como Ruinas de S. Paulo e foi alvo de sucessivas obras de manutencdo.
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O monumento, que combina o barroco ocidental com a arquitectura oriental, ostenta
elementos esculturais de fina qualidade.

O Museu de Arte Sacra, criado durante as obras de manutengdo no local onde existiu o altar-
mor da Igreja, conserva um rico espolio das pecgas mais representativas das igrejas de Macau.

Ermida de Nossa Senhora da Guia

Ea construcdo mais antiga da colina da Guia. A Ermida comegou a ser erguida em 1622,
foi reconstruida e ampliada em 1637, tendo ficado concluida no ano seguinte, sendo dedicada
a protectora dos marinheiros portugueses. No seu interior conservam-se as caracteristicas dos
mosteiros portugueses do séc. XVII. Em 1996, foram descobertas pinturas, sendo um dos raros
exemplares de pinturas murais em construgdes religiosas no sul da China.

Igreja de Santo Anténio

Foi construida entre 1558 e 1560, pela Companhia de Jesus, sendo uma das mais antigas
igrejas catolicas de Macau. Santo Antdnio é o padroeiro dos noivos, sendo conhecido como o santo
casamenteiro. Por isso a Igreja é vulgarmente conhecida pelo nome de “Igreja dos casamentos”.

Igreja de Santo Agostinho

A Igreja original foi construida em 1591, sendo uma das mais antigas igrejas de Macau.
Mas, a sua imagem de hoje, deve-se a reconstrucdo de que foi alvo em 1874.

Igreja de S. Domingos

A Igreja de S. Domingos data do inicio do ano de 1587, esta construida no local em que
foi erguida uma capela e um convento pelos dominicanos espanhdis. Utilizou-se madeira de
canfora aquando da sua construcdo, sendo mais tarde substituida por tijolos macicos, pedras
e massa de cal. O desenho do edificio pertence a arquitectura portuguesa dos séculos XVII e
XVIII, entdo muito utilizada no Oriente. Anualmente, a Orquestra de Macau e as orquestras
internacionais, que visitam Macau, tém este monumento como palco privilegiado para as suas
actuacodes.

Todos os anos, a 13 de Maio, a procissdo de Nossa Senhora de Fatima comega na Igreja de
S. Domingos, caminhando os crentes a passos lentos para a Colina da Penha para comemorar
o0 aparecimento da Nossa Senhora em Fatima, em Portugal.

No interior da Igreja, existe um Museu de Tesouros de Arte Sacra de S. Domingos,
conservando e expondo pegas e reliquias, incluindo pinturas a 6leo e esculturas.

Igreja de S. Lourengo

Faz parte das grandes igrejas de Macau. Comecou por ser construida em madeira entre 1558
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e 1560 e tendo sido reconstruida por diversas vezes. O edificio que se encontra actualmente é
resultante das obras efectuadas em 1846. Para os marinheiros portugueses, S. Lourengo era
reconhecido como o santo dos bons ventos, razdo pela qual é também conhecida por Feng Shun
Tang (Igreja dos Ventos de Navegagdo Calma).

Igreja de S. Lazaro

A Igreja de S. Lazaro, conhecida também por Igreja dos leprosos, serviu como primeira
Sé Catedral de Macau onde, apos a fundacdo da Diocese de Macau em Janeiro de 1576 pelo
Papa XIII, os bispos eram consagrados.

A dimensdo e aspecto actual da Igreja surgem na sequéncia das obras de reconstrucdo
efectuadas em 1885.

Igreja da Sé Catedral

E chamada também de grande sal&o ou grande templo. A sua construc&o iniciou-se em
1576. A Igreja primitiva era feita de madeira, e foi reconstruida no periodo entre 1844 e 1850,
gracas a uma subscrigdo de fundos, configurando-se o aspecto e a dimensdo actual. Muitas
das principais festividades do calendario litirgico centram-se na Catedral, especialmente na
Pascoa, em que, além da procissdo de Nosso Senhor dos Passos, ha uma procissdo solene, na
Sexta-Feira Santa.

Fortalezas
Fortaleza do Monte

E também conhecida pelo nome de Fortaleza de S. Paulo. Considerado como um dos
principais monumentos da cidade, a Fortaleza do Monte comegou a ser construida pelos Jesuitas
em 1617, e concluida em 1626, para sua proteccdo, servindo mais tarde para fins militares e
de protecgdo da cidade. Localizado num ponto alto do centro da cidade, a Fortaleza do Monte
era uma fortaleza militar e passou a ser hoje um patriménio antigo e testemunho da histéria
de Macau.

Em forma de trapézio, a Fortaleza ocupa cerca de 800 metros quadrados, sendo constituida
por grossas muralhas. No interior das muralhas funciona hoje o Museu de Macau, numa bem-
sucedida solugdo arquitectdnica, em varios niveis, que ocupa a superficie a volumetria do antigo
edificio dos servigos meteoroldgicos.

Entre alguns artefactos da época a Fortaleza conserva alguns canhdes e um sino. S&o
ainda visiveis construcOes antigas, nomeadamente uma das antigas residéncias dos Jesuitas.

Fortaleza de Mong-Ha
Comecou a ser construida em 1849 e ocupa uma area de 650 metros quadrados.

Serviu durante anos de aquartelamento de soldados portugueses africanos, dai surgindo
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a sua denominagao popular de colina dos negros. Com o fim da presenca militar em Macau nos
anos 70, a Fortaleza ficou ao abandono até que, na década de 80, foi ali instalada a Escola de
Hotelaria, actual Instituto de Formagdo Turistica de Macau.

Fortaleza de S. Francisco

A Fortaleza foi construida em 1622. Em 1584, os missionarios espanhdis edificaram na
parte posterior da Fortaleza, o mosteiro de S. Francisco que mais tarde foi transformado em
quartel. Com a retirada das tropas portuguesas na década de 70, o local passou a albergar o
comando das forgas de seguranca.

Fortaleza da Guia

Ocupando uma area de 800 metros quadrados, a Fortaleza da Guia foi concluida em 1622
e ampliada entre 1637 e 1638. Devido a sua posi¢do dominante sobre toda a peninsula de
Macau constituiu grande valor militar, pelo que apenas passou a abrir ao publico como ponto
turistico, depois de se terem retirado as tropas portuguesas em 1976. E de referir que o forte
ainda conserva as suas caracteristicas originais.

A Capela da Nossa Senhora da Guia foi construida em 1622. O Farol da Guia, adjacente
a Capela, foi construido em 1864 com uma altura de 13 metros, sendo o farol mais antigo do
Extremo Oriente. Com uma capacidade para projeccdo da luz a uma distancia de 25 milhas,
o Farol voltou a estar operacional em Junho de 1910, e ao longo dos anos tem servido para
orientacdo dos navegadores. Ao seu lado existe um mastro onde sdo icados os sinais de
tempestade tropical, aquando da sua aproximacao.

Fortaleza de S. Tiago da Barra

Também conhecido pelo nome de Forte da Barra e de Forte de Sai Van, a Fortaleza comegou
a ser construida em 1622. Era considerada de grande importancia para a defesa do Porto Interior.

Existe no seu interior uma capela chamada de Capela S. Tiago. Em 1981, a Fortaleza foi
adaptada a pousada, preservando-se as suas caracteristicas iniciais.

Os Trés Grandes Templos Chineses

Templo A-Ma (Rainha do Céu), o Templo de Kun Iam (Deusa da Misericordia) e Templo
Lin Fong (Flor de Lotus) constituem os mais importantes templos chineses de Macau. Neles se
veneram diferentes divindades. As diferentes épocas em que foram edificados, e o significado
que encerram, fazem com que sejam muito procurados pelos fiéis.

Templo de A-Ma

E um dos monumentos mais famosos e o mais antigo dos trés maiores templos de Macau.
Era conhecido pelo nome de Templo de Ma Chou (vulgarmente chamado por Templo Rainha do
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Céu) e foi construido na dinastia Ming. E composto por quatro corpos principais, nomeadamente:
o0 Saldo de Pedra, Saldo Grande, Saldo da Benevoléncia e Nicho da Deusa da Misericérdia, que
caracterizam a arquitectura chinesa.

A encosta esta repleta de lapides de pedra, desde o Saldo de Benevoléncia ao Nicho da
Deusa da Misericérdia, nas quais se podem ler inscrigGes de frases de individualidades notdrias
da vida social e politica, para além de poemas escritos em diferentes estilos de caligrafia.

Templo de Kun Iam

A sua construcdo, de estilo budista, é constituida na dinastia Ming, sendo de assinalar os
detalhes idénticos aos dos mosteiros budistas chineses. O Templo divide-se num espaco de
culto principal e outros secundarios, do Buda da Longevidade e da Deusa Kun Iam (Deusa da
Misericdrdia), para além de quatro compartimentos, da ala oriental e dos jardins.

O Templo é famoso ainda pelo seu recheio e coleccdo de pecas de arte e caligrafia,
destacando-se as obras do grande mestre pintor Kou Kim Fu e dos seus pupilos, bem como
os poemas dos trés maiores poetas da Escola Lingnan (escola das provincias de Guangdong e
Guangxi). O Tratado Sino-Americano de Mong-Ha, um tratado desigual, foi assinado no jardim
traseiro do Templo de Kun Iam.

Templo Lin Fong (Lotus)

Foi construido na dinastia Ming, sendo também conhecido pelo nome de Templo Tin Fei
(Concubina do Céu). E um Templo relativamente mais pequeno, dedicado & Rainha do Céu.
Sofreu diversas remodelagGes desde a dinastia Qing, até ganhar o aspecto actual.

E constituido por varias capelas, sendo a capela-mor dedicada ao culto de Tin Hau (Rainha
do Céu) e as outras dedicadas a divindades distintas. No seu interior destacam-se um tanque
de pedra para a plantagdo de I6tus, que no Verdo deixa no ar um aroma refrescante das folhas
da flor nas aguas, e pinturas murais.

Em meados do século XIX, Lin Zexu, enviado imperial da corte do reinado Qing, recebeu
no interior do Templo, as autoridades portuguesas de Macau. Para além destes trés templos
mais importantes, existem em Macau ainda mais de uma dezena de outros templos dedicados
a divindades diferentes.

Fontes Cibernéticas

Existe em Macau, uma Fonte Cibernética, localizada nos Lagos Nam Van, onde o Instituto
para os Assuntos Municipais organiza dois espectaculos de laser aos sabados e domingos. Nos
dias festivos, designadamente Ano Novo, Ano Novo Lunar, Festa do Bolo Lunar e Natal, o nUmero
de espectaculos é também aumentado.

Torre de Macau

2902



Turismo

Construido com o investimento da Sociedade de Turismo e Diversdes de Macau, S.A., o
Centro de Convengdes e Entretenimento da Torre de Macau foi inaugurado a 19 de Dezembro de
2001. Elevando-se a 338 metros sobre a cidade, o novo simbolo de Macau, era a décima Torre
livre mais alta do mundo e a oitava na Asia, & data da sua conclusdo. Com o podio situado a 223
metros acima do nivel do solo, a Torre tem quatro pisos, comecando com um piso que incluiu
um café, um restaurante giratério e terminando com um piso panoramico, onde os visitantes
podem contemplar uma imponente paisagem em circulo, num raio de 55 quilémetros.

Unido com a Torre, o Centro de Convengoes e Entretenimento é composto por quatro pisos,
com equipamentos para exposicdes e convengdes, e areas de lazer.

Estatua da Deusa A-Ma

Erigida no cimo do Altinho de Coloane, é a maior estatua de jade branco do mundo e
pesa mais de 500 toneladas. Esculpida a partir de 120 blocos daquele material, a estatua, que
foi inaugurada a 28 de Outubro de 1998, mede 19,99 metros de altura. A face da Deusa foi
esculpida a partir de um so6 bloco de pedra.

Actividades Turisticas e Desportivas Mundiais

Sdo celebradas em Macau, ao longo do ano, diversas actividades culturais e desportivas
de caracter internacional, que desempenham um papel importante na promocao da RAEM.

Grande Prémio de Macau

O Grande Prémio de Macau teve a primeira edigdo em 1954, numa competicdo amadora
que reuniu um grupo local de amantes do desporto motorizado. Hoje esta prova constitui um
dos grandes cartazes, nela competindo grandes nomes internacionais. Todos os anos, em
Novembro, o Grande Prémio atrai a Macau pilotos internacionais e dezenas de milhares de
turistas para a Unica prova do mundo que retne, simultaneamente, corridas de carros e motos
num circuito de cidade.

A corrida de Férmula 3 representa um dos pontos altos do programa do evento, nela
competindo pilotos vindos de todas as partes do mundo.

Ayrton Senna, Michael Schumacher, David Coulthard, Jenson Button, Kevin Schwantz,
Carl Fogarty, Didier de Radigues, Ron Haslem entre outros pilotos de reconhecida qualidade
participaram na competicdo das corridas de carros e motos num circuito de cidade da Guia.

Maratona Internacional de Macau

Anualmente, em Dezembro, tem lugar a maior prova de atletismo de Macau - a Maratona
Internacional de Macau - cujo itinerario inclui a peninsula de Macau, e as ilhas da Taipa e
Coloane, num percurso de 42,195 km. Atletas de renome internacional vém de todo o mundo,
juntando-se aos atletas locais e de Hong Kong.
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O evento tem como objectivo desenvolver a actividade desportiva em Macau, incrementar
a amizade com os paises do mundo, e divulgar o nome da regido no campo internacional do
desporto e do turismo.

Concurso Internacional de Fogo-de-Artificio

E um evento que granjeou j& enorme reputagdo internacional. Todos os anos, 0 concurso
atrai um numero consideravel de companhias de fogo-de-artificio, turistas e populacdo local,
contribuindo para dar a conhecer a imagem de Macau.

O primeiro concurso realizou-se em 1989, com a participacdo de concorrentes de cinco
paises e regides. O Concurso Internacional de Fogo-de-Artificio é hoje um evento anual de
grande interesse turistico, atraindo a participacdo de companhias de fogo-de-artificio de alto
nivel provenientes de muitos paises e regides, nomeadamente: o Interior da China, Filipinas,
Tailandia, Taiwan, Japao, Coreia do Sul, Australia, Reino Unido, Suica, Franca, Alemanha, Portugal
e Espanha. O Concurso Internacional de Fogo-de-Artificio de Macau realiza-se todos os anos,
de Setembro a Outubro, na baia defronte a Torre de Macau.

Das actividades culturais e desportivas de Macau assinalam-se ainda entre outras, a jornada
de Macau do Grande Prémio Mundial de Voleibol Feminino, o Campeonato Aberto de Golfe de
Macau, as Regatas Internacionais de Barcos-Dragdo de Macau, o Festival de Artes de Macau
(realiza-se todos os anos, de Margo a Maio), o Festival Internacional de Musica de Macau (que
tem lugar anualmente em Outubro), e o Festival de Gastronomia de Macau.

Gastronomia

A Gastronomia de Macau congrega sabores da cozinha oriental e ocidental, de que se
destacam a comida regional chinesa (Pequim, Xangai, Sichuan, Guangdong, Taiwan e de
outras provincias), e os sabores das cozinhas portuguesa, italiana, francesa, japonesa, indiana,
vietnamita, coreana, brasileira e tailandesa, entre outras.

Os pratos de origem portuguesa tornaram Macau numa terra Unica onde estes pratos
que retnem condimentos de origem portuguesa, africana, indiana, malaia e chinesa podem
ser apreciados. A galinha a africana, os camardes picantes, a galinha a portuguesa, o pato de
cabidela, a feijoada e a casquinha de caranguejo sao alguns dos exemplos da rica ementa da
cozinha de Macau, onde ndo faltam também os enchidos, os pastéis de bacalhau e as sardinhas
portuguesas.

Ao longo da Avenida de Almeida Ribeiro, da Travessa do Auto Novo, da Rua de S. Paulo e
na velha vila da Taipa abundam lojas de guloseimas de Macau, desde os rolos doces de ovos,
aos bolos de améndoa, passando por um variado tipo de carnes e frutos secos, produtos que
sdo muito procurados pelos turistas para ofertas a amigos e parentes.
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O Instituto Cultural organizou, a partir da primeira quinzena de Novembro, o programa “Melodias
Inesqueciveis nas Ruinas de S. Paulo”, aos sabados e feriados, nas Ruinas de S. Paulo, onde a Orquestra
de Macau e a Orquestra Chinesa de Macau apresentaram pegas classicas ao vivo, permitindo ao publico
apreciar o encanto melodioso da musica em edificios classificados como patriménio mundial. Desde o
langamento, o evento tem sido amplamente louvado, tendo algumas sessoes sido transmitidas ao vivo
em formato virtual. O evento tem como objectivo divulgar a imagem do Centro Histérico de Macau como
Patriménio Mundial e apresentar o charme humano e cultural de Macau.
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